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Il. EMENTA

O fendbmeno das organizagdes: defini¢des, histéria e agdo humana nas organiza¢des. As organiza¢des
como fendmenos socialmente construidos. A acdo humana caracterizada nas teorias organizacionais.
As organizagOes e suas estruturas. Os processos organizacionais e as possibilidades de atuacdo dos
psicdlogos.

I1l. TEMAS DE ESTUDO (CONTEUDO PROGRAMATICO)

e Desenvolvimento da Psicologia no campo das Organizacdes
Diagndstico organizacional

Comportamento organizacional

Organizagao

Estrutura organizacional

Estratégia

Processos

Gestdo de Pessoas

IV. OBJETIVOS

Ao final da disciplina, os(as) estudantes deverdo ser capazes de:

e Caracterizar o desenvolvimento do campo de atuacdo e da area de conhecimento em
Psicologia Organizacional;

e Conhecer metodologias de andlise e diagndstico organizacional;

Compreender a nogao de comportamento organizacional e identificar os niveis de analise

macro, meso e micro na intervengao em organizagoes;

Definir e identificar diferentes tipos de organizages;

Compreender os fundamentos das estruturas organizacionais;

Caracterizar a noc¢do de estratégia e processos em organizagdes;

Caracterizar o campo de atuacdo em Gestao de Pessoas nas organizagoes;
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Caracterizar a nocdo de desempenho humano no trabalho em organizagdes;

V. CRONOGRAMA

As atividades sincronas ocorrerao sempre as sextas-feiras, com inicio as 09:00h.

Semana | Agenda Conteudo Referéncia Método/recurso
prevista
1 05/02 | Apresentacdo da SINCRONA: (2h/a)
disciplina: Plano e Webconferéncia -
de Ensino BBB Moodle (Plano
Levantamento  de de Ensino, didlogos e
expectativas; duvidas)
Insercdo  dos(as)
alunos(as)  em ASSINCRONA: (2h/a)
atividades do .
® Leitura das
campo da POT; N
referéncias indicadas
Estabelecimento
do “contrato de
trabalho” da
disciplina;
2 12/02 Desenvolvimento Referéncia para leitura: SINCRONA: (2h/a)

da Psicologia no
campo das
Organizagoes

Gusso, H. L., Alvarenga, A. S., Nunes, P. P., Nunes, M.
F. 0., De Luca, G. G., & Oliveira, M. Z. (2019).
Psicologia Organizacional e do Trabalho no Sul do
Brasil: Caracteristicas dos profissionais, da atuagdo e
dos contextos de trabalho. Revista Psicologia:
Organizacdes e Trabalho, 19(3), 644-652.

Leitura complementar:

Zanelli, J. C., Bastos, A. V., Rodrigues, A. C. A, &
Borges-Andrade, J. B. (2014). Campo profissional do
psicélogo em organizagdes e no trabalho. In: Zanelli,
J. C., Borges-Andrade, J. B., & Bastos, A. V. Psicologia,
organizacbes e trabalho no Brasil (pp. 549-582).
Porto Alegre: Artmed.

Manifesto da ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL E DO TRABALHO
(SBPOT): Psicologia do trabalho e das organizacdes:
ndo atuamos pela cisdo.

Desafio  Profissdo -  Psicologia:  Psicélogo
organizacional e do trabalho:
https://www.youtube.com/watch?v=Itwg4zNgxk4

e Webconferéncia ou
Google Meet (pontos
importantes do
conteudo, didlogos e
duvidas)

ASSINCRONA: (2h/a)

® Leitura das

referéncias indicadas

e Atividade avaliativa
e de frequéncia 1:

Reacdo ao texto
(referéncia para
leitura)

Formato: Tarefa
Individual
e Data de
11/02
e Valor da atividade: 1

entrega:

ponto
e Conta frequéncia nos
dias 12/02 e 19/02
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19/02

Desenvolvimento
da Psicologia no
campo das
Organizagoes

Referéncia para leitura:

Associacao Brasileira de Psicologia Organizacional e
do Trabalho — SBPOT (2020). Competéncias para a
atuagdo em psicologia organizacional e do trabalho:
um referencial para a formagdo e qualificacdo
profissional no Brasil [recurso eletronico]. Brasilia:
UniCEUB.

Leitura complementar:

Caetano, A., Mendoncga, H., & Neiva, E. R. (2016).
Andlise e Diagnostico  Organizacional. In:
Mendonga, H., Ferreira, M. C., & Neiva, E. R. Andlise
e diagndstico organizacional: Teoria e prdtica. Sdo
Paulo: Vetor. Capitulo 1: p. 9-36.

Puente-Palacios, K., & Peixoto, A. L. A. (2015). Uso de
ferramentas de diagndstico de gestdo. In: Puente-
Palacios, K., & Peixoto, A. L. A. (Eds.). Ferramentas de
diagndstico para organizagées e trabalho (pp. 11-
21). Porto Alegre: Artmed.

Debate on-line sobre as competéncias e o exercicio
profissional na area de PT&O (www.sbpot.org.br,
2016)

Referencial de competéncias SBPOT:
https://www.youtube.com/watch?v=qS2d9ZwbVol

Impacto da Psicologia Positiva na POT:
https://www.youtube.com/watch?v=rZrigMm7nVU

SINCRONA: (1h/a)

Webconferéncia ou
Google Meet (pontos
importantes do
conteudo, didlogos e
duvidas)

ASSINCRONA: (3h/a)

Leitura das

referéncias indicadas

26/02

Entrevista com psicélogo(a) que atua na area de POT (também poder ser
estudante de mestrado/doutorado, professor) ou estudante (estagio
obrigatdrio ou nao obrigatdrio).

ASSINCRONA: (6h/a)

Desenvolvimento da
atividade avaliativa
e de frequéncia 2:

Percepcoes sobre

Atuacao em POT
Formato: Férum

Em dupla
Data de
14/05

Valor da atividade:

entrega:

1,5 pontos
Conta frequéncia no
dia 26/02

05/03

Comportamento
organizacional

Referéncia para leitura:

SINCRONA: (2h/a)
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M. M. M.
comportamento

do
de

Medidas
Estudos
Psicologia, 7 (NUmero Especial), 11-18.

Siqueira, (2002).

organizacional.

Leitura complementar:

Robbins, S. P., Judge, T. A., & Sobral, F. (2010).
Comportamento organizacional: Teoria e prdtica
no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall.

Siqueira, M. M. M. (Ed). (2008). Medidas do
comportamento organizacional: Ferramentas de
diagndstico e de gestdo. Porto Alegre: Artmed.

e Webconferéncia ou

Google Meet (pontos
do
conteudo, didlogos e
duvidas)

importantes

ASSINCRONA: (2h/a)

® leitura das

referéncias indicadas

12/03 Comportamento

organizacional

Referéncia para leitura:

Mesmas da aula anterior;
Leituras sobre o fendmeno estudado;
Leituras indicadas pela professora.

ASSINCRONA: (6h/a)

® Leitura das

referéncias indicadas

Desenvolvimento da
atividade avaliativa e de
frequéncia 3: Texto
sobre
construto/fenémeno do
Comportamento

Organizacional
e Formato: Tarefa

e Em grupo (3 ou 4
pessoas)

e Data de

17/03

e Valor da atividade: 3

entrega:

pontos
e Conta frequéncia nos
dias 05/03 e 12/03

19/03

Apresentacgao da atividade avaliativa e de frequéncia 3

SINCRONA: (3h/a)

< Webconferéncia ou
Google Meet
(Apresentagao)

% 5 minutos para cada
grupo

< Conta frequéncia no

dia 19/03

< OBSERVACAO: Se o

grupo nao se

apresentar no

encontro  sincrono,
4
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deverd gravar um
video com 5 minutos,
apresentando  sua
atividade
« Conta frequéncia no
dia 19/03
ASSINCRONA: (1h/a)
% Leitura das
referéncias indicadas
26/03 | Organizagdes Referéncia para leitura: SINCRONA: (2h/a)
Bastos, A. V. B., Loiola, E., Queiroz, N. S., & Silva, T. | @  Webconferéncia ou
D. (2014). Conceito e perspectivas de estudo das Google Meet (pontos
organizag0es. In: Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J. B., importantes do
& Bastqs, A. V. Psicologia, organiza¢des e trabalho contetido, didlogos e
no Brasil (pp. 73-108). Porto Alegre: Artmed. .
duvidas)
ASSINCRONA: (2h/a)
® Leitura das
referéncias indicadas
e Atividade avaliativa
e de frequéncia 4:
Reacdo ao texto
(referéncia para
leitura)
e Formato: Tarefa
Individual
Data de entrega:
25/03
e Valor da atividade: 1
ponto
e Conta frequéncia nos
dias 26/03 e 09/04
02/04 | Organizagoes: Referéncia para leitura: ASSINCRONA: (4h/a)
Dia ndo | estrutura Loiola, E., Bastos, A. V. B., Queiroz, N. S., & Silva, T. | ® Leitura das
letivo | organizacional D. (2014). Dimensdes bdsicas de anadlise das referéncias indicadas
organizagdes. In: Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J. B., | ¢ contetdo gravado
& Bastos, A. V. Psicologia, organizag¢des e trabalho
no Brasil (pp. 109-170). Porto Alegre: Artmed.
Leitura complementar:
Krumm, D. J. (2005). Psicologia do trabalho: Uma
introdugdo a psicologia industrial/ organizacional.

5

*Plano de ensino adaptado, em carater excepcional e transitorio, para substitui¢ao de aulas presenciais
por aulas remotas, enquanto durar a pandemia do novo coronavirus — COVID-19, em atencédo a Portaria

MEC 344, de 16 de junho de 2020.




Rio de Janeiro: LTC. Capitulo 3: Estrutura

Organizacional (p. 49-67)

10 09/04 | Organizagoes: Referéncia para leitura: SINCRONA: (2h/a)
estratégia Mesma da aula anterior; e Webconferéncia ou
organizacional Google Meet (pontos

Rummler, G. A., & Brache, A. P. (1992). Melhores importantes do
Desempenhos das Empresas: Ferramentas para a , L
~ . o N conteudo, didlogos e

Melhoria da Qualidade e da Competitividade. Sao o

. duvidas)
Paulo: Makron Books.
Capitulo 7: Compatibilizando desempenho com a
estratégia organizacional (p. 97-108 p

& & (b ) ASSINCRONA: (2h/a)

. ) ® Leitura das
Leitura complementar: R
Stoner, J. A. F., & Freeman, R. E. (2010). referéncias indicadas
Planejamento e administracdo estratégica. In:

Stoner, J. A. F., & Freeman, R. E. Administra¢do. Rio
de Janeiro: LTC.

11 16/04 | Organizagées: Referéncia para leitura: SINCRONA: (1h/a)
processos de | Rummler, G. A., & Brache, A. P. (1992). Melhores | ® Webconferéncia ou
trabalho Desempenhos das Empresas: Ferramentas para a Google Meet (pontos

Melhoria da Qualidade e da Competitividade. Sao importantes do
Paulo: Makron Books. , L
3 3 conteudo, didlogos e
Capitulo 5: O nivel de processo (p. 54-77) .
duvidas)
Leitura complementar:
Gongalves, J. E. L. (2000). Processo, que processo? ASSINCRONA: (3h/
Em: Revista de Administragcdo de Empresas, v.40, -  (3h/a)
e |eitura das
n.4, p.8-19.
referéncias indicadas
12 23/04 Organizagdes Referéncia para leitura: ASSINCRONA: (6h/a)
Mesmas das aulas anteriores; ® Leijtura das
referéncias indicadas
e Desenvolvimento da
atividade avaliativa
e de frequéncia 5:
Criacdo de uma
Organizacao e
Planejamento de sua
Estratégia
13 30/04 Organizagdes Referéncia para leitura: ASSINCRONA: (6h/a)

Mesmas das aulas anteriores;

® Leitura das
referéncias indicadas
e Desenvolvimento da
atividade avaliativa
e de frequéncia 5:

6

*Plano de ensino adaptado, em carater excepcional e transitorio, para substitui¢ao de aulas presenciais
por aulas remotas, enquanto durar a pandemia do novo coronavirus — COVID-19, em atencédo a Portaria
MEC 344, de 16 de junho de 2020.




Criacdo de uma

Organizacao e

Planejamento de sua

Estratégia
Formato: Tarefa

Em grupo (3 ou 4
pessoas)

e Data de entrega:
04/05

e Valor da atividade:
3,5 pontos

e Conta frequéncia nos
dias 16/04, 23/04,
30/04

14 07/05 Apresentacao da atividade avaliativa e de frequéncia 5 SINCRONA: (3h/a)

< Webconferéncia ou
Google Meet
(Apresentagao)

< 5 minutos para cada
grupo

% Conta frequéncia no
dia 07/05

< OBSERVACAO: Se o
grupo nao se
apresentar no
encontro  sincrono,
devera gravar um
video com 5 minutos,
apresentando  sua
atividade

% Conta frequéncia no
dia 07/05

ASSINCRONA: (1h/a)

% Leitura das
referéncias indicadas

15 14/05 | Gestdo de Pessoas | Referéncia para leitura: SINCRONA: (2h/a)

nas organizagoes Fischer, A. L. (2002). Um regaste conceitual e
histérico dos modelos de gestdo de pessoas. In:
Fleury, M. T. L. (Ed.), As Pessoas na organizagdo
(pp.11-34). Sao Paulo: Gente.

Leitura complementar:

e Webconferéncia ou
Google Meet (pontos
importantes do
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(2014). Do Departamento Pessoal ao Recursos duvidas)
Humanos Estratégico: os subsistemas e a
sofisticagdo do controle do trabalhador. In: Soboll, L.

organizagdo do trabalho (pp. 3-15). Sdo Paulo: Atlas. | e  Leijtura

Bendassolli, P.F., & Malvezzi, S. (2013). Desempenho
no trabalho: Definicdes, modelos tedricos e desafios
a gestdo. In: Borges, L. 0., & Mourdo, L. O trabalho e
as organizagdes: Atuagdes a partir da psicologia (pp.
53-84). Porto Alegre: Artmed.

16

Nova avaliagao

% Individual

21/05

CARGA HORARIA Carga horaria total: 72/a

SINCRONA: 20h/a

VI. METODOS E ESTRATEGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

a) Exposicdes orais, discussdes, debates, didlogos e esclarecimento de duvidas, por meio de
recursos digitais (ASSINCRONA e SINCRONA);

b) Leitura de textos recomendados (ASSINCRONA);

c) Andlise de casos e estudos dirigidos (ASSINCRONA);

d) Realizacdo de atividades e/ou fichamentos (por meio de textos, videos disponiveis, palestras,

filmes, etc.) (ASSINCRONA).

Ferramentas utilizadas para o ensino remoto emergencial

- Webconferéncia — BBB Moodle ou Google Meet (exposicGes orais, discussoes, debates, didlogos
e esclarecimento de duvidas) (ASSINCRONA e SINCRONA);

- Videos gravados (produzidos pelo préprio professor, pelos estudantes como parte de uma
atividade avaliativa ou outros disponiveis na internet) (ASSINCRONA);

- Texto digitalizado ou disponivel por link (ASSINCRONA);

- Férum de noticias, de duvidas e de discussdo (ASSINCRONA);

- Tarefa (ASSINCRONA);

- Outras atividades: Glossario, Questionario, Podcast (ASSINCRONAS).

Observagao: A plataforma oficial durante o ensino remoto emergencial é o Moodle. Ele esta
organizado de acordo com o cronograma, por semana e conteudo. Assim, cada secao da disciplina
contém as ferramentas a serem utilizadas naquela semana/conteldo, sejam atividades sincronas
ou assincronas. As atividades sincronas ocorrerdao sempre as sextas-feiras, com inicio as 09:00h.
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Oltramari, A. P., Paula, M. J. M., & Ferraz, D. L. S. conteudo, didlogos e

A., & Silva, D. L. Gestdo de Pessoas: Armadilhas da | ASSINCRONA: (2h/a)

referéncias indicadas

21/05 Nova avaliacdo, nos termos do estabelecido no item VIII deste Plano de | ASSINCRONA: (4h/a)
Ensino, abrangendo todo o contelido do semestre letivo. < Desenvolvimento da

< Data de entrega:

ASSINCRONA: 52h/a



VII. AVALIAGAO

Serdo realizadas as seguintes verificagdes de aprendizagem:
Atividade avaliativa e de frequéncia 1 — Reacdo ao texto (referéncia para leitura)
Até 24h antes de cada aula, cada estudante deve enviar para a Tarefa no Moodle um texto de 150

a 200 palavras expressando uma “rea¢ao” (ndo é um resumo, e ndo deve conter citacdes literais)
ao texto da aula. Em lugar de procurar “estar certo”, cada aluno(a) deve se preocupar em registrar
uma ou mais associacdes que fez sobre a leitura. A reacdo deve serinserida em
“Comentadrios”. Antes de enviar a reacdo, é recomenddvel uma revisao rigorosa e atenta de
portugués. Em cada aula serdo sorteados de trés a cinco estudantes para apresentacdo e
discussdo da reacdo em sala.

e Formato: Tarefa

Individual

Data de entrega: 11/02

Valor da atividade: 1 ponto

Conta frequéncia nos dias 12/02 e 19/02

«* Critério de notas:

e Entregou no prazo — pontou; ndo entregou no prazo - ndo pontuou

Atividade avaliativa e de frequéncia 2 — Percepcdes sobre Atuacdo em POT

Entrevista com psicélogo(a) que atua na area de POT (também poder ser estudante de
mestrado/doutorado, professor) ou estudante (estagio obrigatério ou ndo obrigatdério).

e Formato: Férum

Em dupla

Data de entrega: 14/05

Valor da atividade: 1,5 pontos

Conta frequéncia no dia 26/02

O
L X4

Critério de notas:

e Listados na Observagao quanto aos critérios para atribuicio de notas

Atividade avaliativa e de frequéncia 3 — Texto sobre construto/fenémeno do Comportamento
Organizacional (CO)

Desenvolver um texto sobre o construto do CO escolhido, contendo, no minimo: Definicao,
Teoria(s) de base, Pesquisas empiricas sobre o fenébmeno.

Formato: Tarefa

Em grupo (3 ou 4 pessoas)

Data de entrega: 17/03

Valor da atividade: 3 pontos

Conta frequéncia nos dias 05/03 e 12/03

> Apresentacdo: dia 19/03
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Cada grupo terd 5 minutos para apresentar uma sintese do trabalho

Pode fazer uso de recurso audiovisual

Conta frequéncia no dia 19/03

OBSERVACAO: Se o grupo n3o se apresentar no encontro sincrono, deverd gravar um video

com 5 minutos, apresentando sua atividade (conta frequéncia no dia 19/03)

< Critério de notas: Entrega de trabalho escrito (valor: 2 pontos) e apresentado (valor: 1 ponto)
e Além dos listados na Observagao quanto aos critérios para atribuicdo de notas:
o Utilizar mais de uma referéncia para definicdo e conceituagao

o Indicar ao menos duas pesquisas empiricas

Atividade avaliativa e de frequéncia 4 — Reacdo ao texto (referéncia para leitura)
Até 24h antes de cada aula, cada estudante deve enviar para a Tarefa no Moodle um texto de 150

a 200 palavras expressando uma “reag¢do” (ndo é um resumo, e ndo deve conter citacdes literais)
ao texto da aula. Em lugar de procurar “estar certo”, cada aluno(a) deve se preocupar em registrar
uma ou mais associacbes que fez sobre a leitura. A reacdo deve serinserida em
“Comentadrios”. Antes de enviar a reacdo, é recomenddvel uma revisao rigorosa e atenta de
portugués. Em cada aula serdo sorteados de trés a cinco estudantes para apresentacao e
discussdo da reacdo em sala.

e Formato: Tarefa

Individual

Data de entrega: 25/03

Valor da atividade: 1 ponto

Conta frequéncia nos dias 26/03 e 09/04

« Critério de notas:

e Entregou no prazo — pontou; ndo entregou no prazo - ndo pontuou

Atividade avaliativa e de frequéncia 5 — Criacao de uma Organizacao e Planejamento de sua
Estratégia

Com base em trés necessidades previamente definidas pela Professora, o grupo devera escolher
uma delas para desenvolver a atividade. Irdo criar uma organizacdo que tem como objetivo
produzir um produto ou servigo que atenda a alguma das necessidades. A partir dai, irdo planejar
a estratégia da mesma.

e Formato: Tarefa

e Em grupo (3 ou 4 pessoas)

e Data de entrega: 04/05

e Valor da atividade: 3,5 pontos

e Conta frequéncia nos dias 16/04, 23/04, 30/04

> Apresentacdo: dia 07/05

e (Cada grupo terd 5 minutos para apresentar uma sintese do trabalho

e Pode fazer uso de recurso audiovisual
10
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e Conta frequéncia no dia 07/05
e OBSERVACAO: Se o grupo nio se apresentar no encontro sincrono, devera gravar um video

com 5 minutos, apresentando sua atividade (conta frequéncia no dia 07/05)

R
°o

Critério de notas: Entrega de trabalho escrito (valor: 2,5 pontos) e apresentado (valor: 1
ponto)

® Além dos listados na Observacao quanto aos critérios para atribuicao de notas:

o Criatividade

Observagao quanto aos critérios para atribuicao de notas:

a) Objetividade, clareza e coeréncia das ideias pautadas nos documentos, nas apresentacdes
e nas discussoes;

b) Conhecimento demonstrado nas tematicas abordadas na disciplina;

c) ArticulagGes entre os conceitos desenvolvidos;

d) Analise critica das possibilidades e limites das interveng¢des dos psicélogos no campo da
POT;

e) Qualidade da apresentacdo (recurso audiovisual e contelddo abordado);

f) Uso correto das regras da lingua portuguesa;

g) Uso correto das normas da APA (72 Ed.);

h) Critérios para a confeccdo de atividades manuscritas: Papel A4, margens de 2,5 em todos
os lados, espacamento 1,5 entrelinhas, paragrafo de 1,25 na primeira linha, ndo deixar
espacos entre paragrafos, fonte Times New Roman.

VIIl. REGISTRO DE FREQUENCIA
As atividades de frequéncia estdo atreladas as atividades avaliativas, conforme indicado no
cronograma e nas atividades descritas na se¢do acima.

IX. NOVA AVALIAGAO

Conforme previsto no Artigo 70, paragrafo 22 da Resolugdo 017/CUn/97 (Regulamento dos Cursos
de Graduacdo da UFSC), tera direito a uma nova avaliagao, ao final do semestre, o aluno com
frequéncia suficiente (FS) e média das avaliagcdes do semestre entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco virgula
cinco). A nota final, neste caso, sera o resultado da média aritmética entre a média das avalia¢des
do semestre e a nota obtida pelo aluno nessa nova avaliagdo, conforme previsto no Artigo 71,
paragrafo 32 da citada Resolucao.

Neste caso, o aluno que ndo atingir a nota para a aprovacao, escolherd um tema de estudo
(conteldo programatico) da disciplina e ird escrever um artigo de revisdo de literatura, incluindo,
também, discussdes sobre a atuacao do psicélogo nas organizagdes.

Critérios: Capa, introdugdo, revisdo de literatura, descricdo/apresentacdo do “exemplo pratico”,
discussdo dos resultados (incluindo conclusdo), referéncias. NUmero de paginas: entre 6 e 8.

O manuscrito é uma atividade assincrona, a ser entregue até o dia 21/05 as 12h. Também devera
11
*Plano de ensino adaptado, em carater excepcional e transitorio, para substitui¢ao de aulas presenciais

por aulas remotas, enquanto durar a pandemia do novo coronavirus — COVID-19, em atencédo a Portaria
MEC 344, de 16 de junho de 2020.



ser confeccionado um video de apresentac¢do do artigo com duragao entre 5 e 10 minutos.

X. BIBLIOGRAFIA BASICA

> As referéncias indicadas no cronograma e bibliografia basica estiao digitalizadas e
disponiveis no Moodle.

Bastos, A. V. B., Loiola, E., Queiroz, N. S., & Silva, T. D. (2014). Conceito e perspectivas de estudo
das organizagbes. In: Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J. B., & Bastos, A. V. Psicologia,
organizagdes e trabalho no Brasil (pp. 73-108). Porto Alegre: Artmed.

Bendassolli, P.F., & Malvezzi, S. (2013). Desempenho no trabalho: Defini¢cées, modelos tedricos e
desafios a gestdo. In: Borges, L. O., & Mourdo, L. O trabalho e as organizagées: Atuagdes a
partir da psicologia (pp. 53-84). Porto Alegre: Artmed.

Caetano, A., Mendonca, H., & Neiva, E. R. (2016). Andlise e Diagndstico Organizacional. In:
Mendonga, H., Ferreira, M. C., & Neiva, E. R. Andlise e diagndstico organizacional: Teoria e
prdtica. Sao Paulo: Vetor. Capitulo 1: p. 9-36.

Debate on-line sobre as competéncias e o exercicio profissional na area de PT&O
(www.sbpot.org.br, 2016)

Gusso, H. L., Alvarenga, A. S., Nunes, P. P., Nunes, M. F. O., De Luca, G. G., & Oliveira, M. Z. (2019).
Psicologia Organizacional e do Trabalho no Sul do Brasil: Caracteristicas dos profissionais, da
atuacdo e dos contextos de trabalho. Revista Psicologia: Organiza¢des e Trabalho, 19(3), 644-
652.

Krumm, D. J. (2005). Psicologia do trabalho: Uma introdu¢do a psicologia
industrial/organizacional. Rio de Janeiro: LTC.

Oltramari, A. P., Paula, M. J. M., & Ferraz, D. L. S. (2014). Do Departamento Pessoal ao Recursos
Humanos Estratégico: os subsistemas e a sofisticacdo do controle do trabalhador. In: Soboll, L.
A., & Silva, D. L. Gestdo de Pessoas: Armadilhas da organizag¢do do trabalho (pp. 3-15). Sdo
Paulo: Atlas.

Rummler, G. A., & Brache, A. P. (1992). Melhores Desempenhos das Empresas: Ferramentas para
a Melhoria da Qualidade e da Competitividade. Sdo Paulo: Makron Books. Capitulo 3: Estrutura
Organizacional (p. 49-67); Capitulo 5: O nivel de processo (p. 54-77); e Capitulo 7:
Compatibilizando desempenho com a estratégia organizacional (p. 97-108)

Siqueira, M. M. M. (2002). Medidas do comportamento organizacional. Estudos de Psicologia, 7
(Ndmero Especial), 11-18.

XI. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

> As referéncias indicadas no cronograma e bibliografia complementar estao digitalizadas e
disponiveis no Moodle.

Fischer, A. L. (2002). Um regaste conceitual e histérico dos modelos de gestdo de pessoas. In:
Fleury, M. T. L. (Ed.), As Pessoas na organiza¢do (pp.11-34). Sdo Paulo: Gente.

Gongalves, J. E. L. (2000). Processo, que processo? Em: Revista de Administracdo de Empresas,
v.40, n.4, p. 8-19.

Loiola, E., Bastos, A. V. B., Queiroz, N. S., & Silva, T. D. (2014). Dimensd&es basicas de analise das
organizagdes. In: Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J. B., & Bastos, A. V. Psicologia, organizagdes e
trabalho no Brasil (pp. 109-170). Porto Alegre: Artmed.

Morgan, G. (1996). Imagens da organiza¢do. Sdo Paulo: Atlas.
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Puente-Palacios, K., & Peixoto, A. L. A. (2015). Uso de ferramentas de diagndstico de gestdo. In:
Puente-Palacios, K., & Peixoto, A. L. A. (Eds.). Ferramentas de diagndstico para organizacdes e
trabalho (pp. 11-21). Porto Alegre: Artmed.

Robbins, S. P., Judge, T. A., & Sobral, F. (2010). Comportamento organizacional: Teoria e prdtica
no contexto brasileiro. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall. Capitulo 1: O que é comportamento
organizacional (p. 6-36).

Siqueira, M. M. M. (Ed). (2008). Medidas do comportamento organizacional: Ferramentas de
diagndstico e de gestdo. Porto Alegre: Artmed.

Stoner, J. A. F., & Freeman, R. E. (2010). Planejamento e administracdo estratégica. In: Stoner, J.
A. F., & Freeman, R. E. Administragdo. Rio de Janeiro: LTC.

Zanelli, J. C., Bastos, A. V., Rodrigues, A. C. A., & Borges-Andrade, J. B. (2014). Campo profissional
do psicdlogo em organizagées e no trabalho. In: Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J. B., & Bastos,
A. V. Psicologia, organizagdes e trabalho no Brasil (pp. 549-582). Porto Alegre: Artmed.

> As referéncias abaixo ndo estao disponiveis em versao digital, mas sao relevantes para a
disciplina.
Bowditch, J. L., & Buono, A. F. (1992). Elementos de comportamento organizacional. Sdo Paulo:
Pioneira. (BU: 7 exemplares)
Katz, D., & Khan, R. L. (1978). Psicologia Social das Organiza¢des. Sdo Paulo: Atlas. (BU: + 10
exemplares)
Spector, P. E. (2010). Psicologia nas organiza¢des. Sdo Paulo: Saraiva. (BU: + 10 exemplares)
Borges, L. 0., & Mourao, L. (2013). O trabalho e as organizagées: Atuagdes a partir da psicologia.
Porto Alegre: Artmed. (BU: 2 exemplares)
Mendonca, H., Ferreira, M. C., & Neiva, E. R. (2016). Andlise e diagndstico organizacional: Teoria
e prdtica. Sdo Paulo: Vetor. (BU: 0 exemplares)
Rummler, G. A., & Brache, A. P. (1992). Melhores Desempenhos das Empresas: Ferramentas para
a Melhoria da Qualidade e da Competitividade. Sao Paulo: Makron Books. (BU: 1 exemplar)
Puente-Palacios, K., & Peixoto, A. L. A. (Eds.) (2015). Ferramentas de diagndstico para
organizagdes e trabalho. Porto Alegre: Artmed. (BU: 0 exemplar)

Siqueira, M. M. M. (Ed.). (2014). Novas medidas do comportamento organizacional. Porto Alegre:
Artmed. (BU: 8 exemplares)

Hutz, C. S., Bandeira, D. R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S. (Eds.) (2020). Avalia¢do psicologica
no contexto organizacional e do trabalho. Porto Alegre: Artmed. (BU: 0 exemplares)

Pereira, D. F. & Bandeira, D. R. (Orgs.) (2009). Aspectos prdticos da avalia¢do psicolégica nas
organiza¢des. Sao Paulo: Vetor. (BU: 0 exemplares)

XIl. ATENDIMENTO AOS/AS ESTUDANTES

A professora estard disponivel para atendimento on-line (video-chamada) as tercas-feiras, das
13:00 as 15:00 horas, mediante agendamento prévio por e-mail.

XIIl. SOBRE DIREITO AUTORAL E DE IMAGEM

Nao sera permitido gravar, fotografar ou copiar as aulas disponibilizadas no Moodle. O uso nao
autorizado de material original retirado das aulas constitui contrafacdo — violacdo de direitos
autorais — conforme a Lei n2 9.610/98 — Lei de Direitos Autorais.

No que se refere aos conteldos gravados, além de direitos autorais, podem envolver o direito de
imagem tanto do professor quanto dos discentes envolvidos. O uso da imagem exige autorizacao
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da pessoa envolvida. Videoaulas e/ou gravag¢des serdo produzidas especificamente para esta
disciplina/turma, para utilizagdo na plataforma Moodle. Sua reproducdo e divulgacdo ndo estdo
autorizadas.
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