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CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
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PLANO DE ENSINO
I. IDENTIFICAGAO
Curso: Psicologia
Semestre: 2021.1
Turmas: 07319 e 09319
Disciplinas: PSI7702 (12 énfase escolhida) e PSI7902 (22 énfase escolhida): Fundamentos da Enfase
IB: Trabalho, Organiza¢des e Gestdo
Horario: 2.0820
Horas/aula semanais: 4
Carga horaria total (h/a): 72 h/a CH tedrica: 72h/a CH pratica: Nao se aplica
PCC: 0
Pré-requisitos: PSI7601, PSI7602, PSI7603, PSI7604, PSI7605, PSI7606, PSI7607
Equivaléncia: Nao se aplica
Tipo: Obrigatdria

Professora: Renata Silva de Carvalho Chinelato E-mail: renata.chinelato@ufsc.br
Estdgio em docéncia: em definicdo E-mail:
Il. EMENTA

Fundamentos tedrico-técnicos e processos politico/culturais no dmbito da intervencdo no trabalho e
nas organizagoes.

lll. TEMAS DE ESTUDO (CONTEUDO PROGRAMATICO)

e Comportamento humano no trabalho e gestdo de pessoas

¢ Analise do trabalho e descricdo de cargos

* Gestdo de competéncias individuais

e Politicas e praticas tradicionais e emergentes em gestao de pessoas
¢ Planejamento de recursos humanos

¢ Processos de recrutamento, selecao e socializagdo organizacional

¢ Aprendizagem de pessoas e praticas de GP associadas: treinamento, desenvolvimento e educacao
continuada

¢ Avaliacao de desempenho

* Gestdo de pessoas e saude do trabalhador

IV. OBJETIVOS

Ao final da disciplina, os(as) estudantes deverdo ser capazes de:

¢ Caracterizar o campo de atuacdo do psicologo em gestdo de pessoas;

¢ Definir andlise do trabalho e descricdo de cargos;

e Compreender as etapas de realizagdo de analise do trabalho e descricdo de cargos;

¢ Definir competéncias individuais e sua relagdo com competéncias organizacionais;

¢ Descrever os passos para o desenvolvimento de um modelo de competéncias individuais;
¢ Definir e identificar ferramentas de planejamento de pessoal;

¢ Definir, identificar e planejar métodos e técnicas do processo de recrutamento e selegdo de
pessoas;

¢ Conceituar e identificar agbes de socializagdo nas organizagdes;
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¢ Planejar atividades de treinamento e desenvolvimento de pessoas alinhadas a estratégia da
organizagao;
¢ Definir instrumentos de avaliacdo de reacdo, de aprendizagem e de transferéncia de treinamento
para atividades de treinamento formal em organizacgGes;

¢ Definir e avaliar instrumentos de avaliacdo de desempenho;
¢ Caracterizar o campo da saude do trabalhador.

V. CRONOGRAMA

As atividades SINCRONAS ocorrerdo sempre as segundas-feiras, com inicio as 09:00h.

Semana Agenda Conteudo Referéncias Método/recurso
prevista
1 14/06 Apresentacdo da SINCRONA: (1h/a)
disciplina: Plano e Webconferéncia -
de Ensino BBB Moodle (Plano
Levantamento de de Ensino, didlogos
expectativas; e dividas)
Insercdo dos(as)
alunosfas)  em ASSINCRONA: (3h/a)
atividades do e Leitura das
campo da POT; al
referéncias
Estabelecimento indicadas
do “contrato de
trabalho” da
disciplina;
2 21/06 Saude no | Referéncia para leitura: SINCRONA: (1h/a)
trabalho: Jacinto, A., Huck, C. K., Silva, M. G., & | @ Webconferéncia ou
Contexto do | Tolfo, S. R. (2020). Fenbmenos Google Meet

trabalho e riscos
psicossociais

psicossociais relacionados ao trabalho:
Promovendo saude e monitorando riscos.
In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de Pessoas e
saude mental do trabalhador:
Fundamentos e interven¢des com base na
psicologia (pp. 203-221). Porto Alegre:
Artmed.

Leituras complementares:
Efrom, C., Vazquez, A. C. S., & Hutz, C. S.

(2020). Avaliacdo de fatores psicossociais
no trabalho. In: Hutz, C. S., Bandeira, D.
R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S.
(Eds.). Avalia¢dGo psicolégica no contexto
organizacional e do trabalho (pp. 19-37).
Porto Alegre: Artmed.

(pontos importantes

do conteudo,

didlogos e duvidas)

ASSINCRONA: (3h/a)
e Leitura

referéncias
indicadas

das
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Rodrigues, C. M. L., Faiad, C., & Facas, E. P.
(2020). Fatores de Risco e Riscos
Psicossociais no Trabalho: Definicdo e
ImplicagOes. Psicologia: Teoria e
Pesquisa, 36(spe), e36nspel9.
https://dx.doi.org/10.1590/0102.3772e36
nspel9

Tamayo, M. R., & Guimarades, L. A. M.
(2016). Estresse ocupacional e burnout:
ConsideragGes sobre o diagndstico
organizacional. In: Mendonga, H,,
Ferreira, M. C., & Neiva, E. R. Andlise e
diagndstico organizacional: Teoria e
prdtica (pp. 295-317). Sdo Paulo: Vetor.

partir da psicologia (pp. 343-375). Porto
Alegre: Artmed.

28/06 Saude no | Referéncia para leitura: SINCRONA: (1h/a)
trabalho: Ferreira, M. C., Souza, M. A, Silva, C. A. | ¢ Webconferéncia ou
Qualidade de | (2012). Qualidade de vida e bem-estar Google Meet
vida e bem-estar | no trabalho: Principais tendéncias e (pontos importantes
no trabalho perspectivas tedricas. In: Ferreira, M. C. .

; do conteudo,
& Mendonga, H. Saude e bem-estar no dil david
trabalho, dimensées individuais e idlogos e duvidas)
culturais. S3o Paulo: Casa do Psicélogo
. 79-103). .
(p. 79-103) ASSINCRONA: (3h/a)
. ® Leitura das
Leitura complementar: o
Silva, A. J., & Mendonca, H. (2020). referéncias
Avaliacdo do bem-estar no trabalho. In: indicadas
Hutz, C. S., Bandeira, D. R, Trentini, C. M.,
& Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avalia¢do o o
psicoldgica no contexto organizacional e | ® Atividade avaliativa
do trabalho (pp. 68-85). Porto Alegre: e de frequéncia 1:
Artmed. Reacdo ao texto
(referéncia para
Video Saude Mental Lis Soboll: leitura — Aula 4)
https://www.youtube.com/watch?
v=Fwl8cy4v2Hw&feature=youtu.be

05/07 Comportamento | Referéncia para leitura: SINCRONA: (1h/a)
humano no | Gondim, S. M. G., Souza, J. J., & Peixoto, | ® Webconferéncia ou
trabalho e gestdo | A. L. A. (2013). Gestdo de Pessoas. In: Google Meet
de pessoas: | gorges, L. 0., & Mourdo, L. (Eds.). O (pontos importantes
Conceitos e . ~ ,

trabalho e as organizagdes: Atuagées a do conteudo,
pressupostos

didlogos e duvidas)
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Leituras complementares:
Demo, G. (2016). Politicas e praticas de

gestdo de pessoas: Possibilidades de
diagndstico para gestdo organizacional.
In: Mendonga, H., Ferreira, M. C., & Neiva,
E. R. Andlise e diagndstico organizacional:
Teoria e prdtica (pp. 117- 147). Séo Paulo:
Vetor.

Barreto, L. M. T. da S., Silva, M. P. da,
Fischer, A. L., Dutra, J. S., Veloso, E. F. R,,
& Amorim, W. A. C. de. (2010). Gestdo de
pessoas: Projetando desafios e tendéncias
para 2015. In:Anais. Rio de Janeiro:
ANPAD.

ASSINCRONA: (3h/a)

e Leitura das
referéncias

indicadas

12/07

Andlise
trabalho
descricao
cargos

do
e
de

Referéncia para leitura:

Steil, A. V., & Garcia, C. E. (2016). Analise
do Trabalho: Definicdo, usos e métodos
de realizagdo. Psicologia em Estudo,

21(3), p. 473-483

Leituras complementares:

Brannick, M. T., Levine, E. L., & Morgeson,
F. P. (2007). Capitulo 1: Introdugdo
(arquivo traduzido no moodle)

Spector, P. E. (2010). Psicologia nas
organizagbes. Sao Paulo: Saraiva. Capitulo
3: Analise do trabalho (pp. 73-107).

ASSINCRONA: (6h/a)

® Leitura das
referéncias
indicadas

e Conteuldo gravado

19/07

Competéncias
individuais

Referéncia para leitura:
Carbone, P. P, Branddo, H. P, Leite, J. B.

D., & Vilhena, R. M. P. (2009). Gestdo por
competéncias e gestdo do conhecimento.

3. ed. Rio de lJaneiro: Editora FGV.
Capitulo 2 (p. 41-77).

Leituras complementares:

Green, P. C. (1999). Desenvolvendo
competéncias  consistentes. Rio de

Janeiro: Qualitymark. Capitulo 1 (p. 5-24)
e Capitulo 2 (25-44).

Schippmann, J. S. (2010). Competencies,

SINCRONA: (1h/a)

e Webconferéncia ou
Meet
(pontos importantes

Google

do conteudo,
didlogos e duvidas)

ASSINCRONA: (3h/a)

® Leitura das
referéncias

indicadas
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job analysis, and the next generation of
modeling. In: Scott, J. C., & Reynolds, D.
H. Handbook of workplace assessment
(pp. 197-231). San Francisco: Jossey-Bass.
(arquivo traduzido no moodle)

26/07 Avaliacgdo Referéncia para leitura: ASSINCRONA: (6h/a)
psicoldgica no | Nunes, M. F. O., Schweitzer, L., & Jacinto, | ® Leitura das
contexto das | A. (2020). Avaliagdo psicolégica no referéncias
organizagoes e do | contexto das organizacbes e do trabalho. indicadas
trabalho In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de Pessoas e

saude mental do trabalhador: . L
Fundamentos e interven¢des com base na ® Atividade avaliativa
psicologia (pp. 21-38). Porto Alegre: e de frequéncia 2 -
Artmed. Técnica pesquisada
Leitura complementar

Ferreira, M. C., & Santos, A. A. A. (2010).

A avaliacdo psicolégica no contexto

organizacional e do trabalho (Cap. 8). In:

CFP. Avaliagdo psicolégica: diretrizes na

regulamentacdo da profissdo. (12 ed.).

Brasilia: CFP. Disponivel em:
http://satepsi.cfp.org.br/docs/Diretrizes.p

df

Faiad, C. (2019). A avaliagdo psicoldgica

no contexto dos concursos publicos:

Profundo conhecimento da darea ¢é

fundamental para ndo incorrer erros.

Especial Avaliagdo Psicoldgica

Compulséria. 23-30.

02/08 Técnicas de | Gusso, H. L., & Archer, A. B. (2020). | SINCRONA: (3h/a)
recrutamento e | Recrutamento & selecdo de pessoal. In: | ® Webconferéncia ou
selegao nas | Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de Pessoas e Google Meet
organizag¢oes/ saude mental do trabalhador: (Apresentacio)
Técnicas em | Fundamentos e interven¢bes com base na
orientagao psicologia (pp. 39-67). Porto Alegre:

(profissional, Artmed. ASSINCRONA: (1h/a)
carreira e e Leitura das

aposentadoria)

Planejamento de
pessoal,
Recrutamento e
Selegdo (R&S)

Queiroga, F., & Gondim, S. M. G. (2020).
Avaliagdo em selecdo de pessoas. In:
Hutz, C. S., Bandeira, D. R., Trentini, C. M.,
& Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avaliagdo
psicoldégica no contexto organizacional e
do trabalho (pp. 187-199). Porto Alegre:
Artmed.

referéncias
indicadas

e Atividade avaliativa
e de frequéncia 3:

Reacdo ao texto
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Pontes, B. R. (2001). Planejamento,
recrutamento e sele¢éo de pessoal. 3 ed.
Sao Paulo: LTr. Capitulo 4 (p. 59-72)

Carvalho, I. M. V,, Passos, A. E. V. M., &
Saraiva, S. B. C. (2008). Da gestdo por
competéncia a selecdo por competéncia.
Rio de Janeiro: Editora FGV. Capitulo 2 (p.
35-54).

Green, P. C. (1999). Desenvolvendo
competéncias  consistentes. Rio de
Janeiro: Qualitymark. Capitulo 5 (83-104).

Andrade, S. (2005). Teoria e prdtica de
dindmica de grupo: Jogos e exercicios
(pp.18-28). Sdo Paulo: Casa do Psicdlogo.

Marques, A. (2008). Laboratdrio de ideias
em sele¢do e desenvolvimento de RH. Rio
de Janeiro: Qualitymark. Capitulo 1: A
escolha da técnica (pp. 1-4) e Capitulo 2:
A criagdo da técnica (pp. 5-13)

Soares, D. H. P, Luna, I. N., & Campos, C.
A. (2020 Intervengbes de carreira ao

longo do ciclo vital: Orientagdo
profissional, de carreira e para a
aposentadoria. In: Tolfo, S. R. (Ed.).

Gestéo de Pessoas e saude mental do
trabalhador: Fundamentos e intervengées
com base na psicologia (pp. 133-149).
Porto Alegre: Artmed.

(referéncia para

leitura — Aula 9)

09/08 Socializa¢do
pessoas

organizagoes

Avaliacao
disciplina

de
em

da

Referéncia para leitura:
Borges, L. O., & Albuquerque, F. J. B.

(2014). Socializagdo organizacional. In:
Zanelli, J. C., Borges-Andrade, J. E., Bastos,
A. V. B. Psicologia, organizacées e
trabalho no Brasil (pp. 351-384). Porto
Alegre: Artmed.

Leitura complementar:

Borges, L. 0., & Carvalho, V. D. (2013).
Tutorizagdo organizacional de novos
empregados. In: Borges, L. O., & Mourao,
L. O trabalho e as organizagbes: atuagdes
a partir da psicologia (pp. p. 406-432).
Porto Alegre: Artmed.

SINCRONA: (1h/a)

Webconferéncia ou
Google Meet
(pontos importantes
do contetdo,
didlogos e duvidas)

ASSINCRONA: (3h/a)

Leitura das
referéncias

indicadas
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Onbording
https://www.youtube.com/watch?v=_QP

8001017c
10 16/08 Treinamento, Referéncia para leitura: SINCRONA: (1h/a)
Desenvolvimento | Mourdo, L, & Abbad, G. S. (2020). | ¢ Webconferéncia ou
e Educagdo | Treinamento, desenvolvimento e Google Meet
(TD&E) educacdo. In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de

(pontos importantes
Pessoas e saude mental do trabalhador:

Fundamentos e interven¢des com base na
psicologia (pp. 91-113). Porto Alegre:
Artmed.

do conteudo,
didlogos e duvidas)

ASSINCRONA: (3h/a)

Abbad, G. S., Nascimento, A. S., & Gaspar, )
e Leitura das

F. D. R. (2020). Avaliagdo em treinamento,
desenvolvimento e educagao corporativa.
In: Hutz, C. S., Bandeira, D. R., Trentini, C. indicadas
M., & Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avalia¢do
psicolégica no contexto organizacional e | @ Atividade avaliativa

do trabalho (pp. 226-246). Porto Alegre: e de frequéncia 4:
Artmed. Proposta de TD&E

referéncias

Leituras complementares:

Rothmann, S. (2009). Fundamentos de
psicologia organizacional e do trabalho.
Rio de Janeiro: Elsevier. Capitulo 9:
Integragao, treinamento e
desenvolvimento (pp. 181-199).

Cunha, L. H. B. G., Cordeiro, V. R. V., &
Chaim, C. M. C. (2006). Exceléncia
profissional: Um programa de
treinamento no Banco do Brasil. In:
Borges-Andrade, J. E., Abbad, G. S., &
Mourdo, L. (2006). Treinamento,
desenvolvimento e  educagdo em
organizacées e trabalho: Fundamentos
para a gestdo de pessoas. Porto Alegre:
Artmed, p 533-539.

11 23/08 Construgao da Atividade avaliativa e de frequéncia 4: ASSINCRONA: (6h/a)
Proposta de TD&E e Leitura das
referéncias
indicadas
12 30/08 Avaliagdo/Gestdo | Referéncia para leitura: SINCRONA: (1h/a)

do Desempenho
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Peixoto, A. L. A., & Caetano, A. (2013).
Avaliacdo de desempenho. In: Borges, L.
0., & Mourdo, L. (Eds.), O trabalho e as
organizagbes: Atua¢bes a partir da
psicologia (pp. 528-554). Porto Alegre:
Artmed.

Leituras complementares:

Bergue, S. T. (2020). Avaliacdo dos
processos de gestdo no servigo publico:
Uma abordagem critica sobre a gestao de
desempenho. In: Hutz, C. S., Bandeira, D.
R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S.
(Eds.). Avalia¢do psicolégica no contexto
organizacional e do trabalho (pp. 19-37).
Porto Alegre: Artmed.

Queiroga, F., Borges-Andrade, J. E., &
Coelho Junior, F. A. (2015). Desempenho
no trabalho: Escala de avaliacdo geral por
meio de autopercepgoes. In:
Puente-Palacios, K., & Peixoto, A. L. A.
(Eds.). Ferramentas de diagndstico para
organizagbes e trabalho (pp. 36-45).
Porto Alegre: Artmed.

e Webconferéncia ou
Google Meet
(pontos importantes
do conteudo,
didlogos e duvidas)

ASSINCRONA: (3h/a)
® Leitura das

referéncias
indicadas

13 06/09 Praticas de estdgio - Atividade avaliativa e de frequéncia 5 ASSINCRONA: (4h/a)
o Realizacdao da
atividade avaliativa
14 13/09 Apresentacao da atividade avaliativa e de frequéncia 5 SINCRONA: (4h/a)
e Webconferéncia ou
Google Meet
(Apresentacdo)
15 20/09 Apresentacdo da atividade avaliativa e de frequéncia 5 SINCRONA: (4h/a)
e Webconferéncia ou
Google Meet
(Apresentacdo)
16 27/09 Nova avaliagdo, nos termos do estabelecido no item VIIl deste | ASSINCRONA: (4h/a)

Plano de Ensino, abrangendo todo o conteddo do semestre

e Desenvolvimento da
Nova avaliagao
e |ndividual
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CARGA HORARIA Carga horaria
72/a
SINCRONA: 21h/a

total:

ASSINCRONA: 51h/a

VI. METODOS E ESTRATEGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

a) Exposicles orais, discussoes, debates, didlogos e esclarecimento de duvidas, por meio de recursos
digitais (ASSINCRONA e SINCRONA);

b) Leitura de textos recomendados (ASSINCRONA);

c) Andlise de casos e estudos dirigidos (ASSINCRONA);

d) Realizacdo de atividades e/ou fichamentos (por meio de textos, videos disponiveis, palestras,

filmes, etc.) (ASSINCRONA).

Ferramentas utilizadas para o ensino remoto emergencial

- Webconferéncia — BBB Moodle ou Google Meet (exposicOes orais, discussdes, debates, didlogos e
esclarecimento de duvidas) (ASSINCRONA e SINCRONA);

- Videos gravados (produzidos pelo préprio professor, pelos estudantes como parte de uma atividade
avaliativa ou outros disponiveis na internet) (ASSINCRONA);

- Texto digitalizado ou disponivel por link (ASSINCRONA);

- Férum de noticias, de duvidas e de discussdo (ASSINCRONA);

- Tarefa (ASSINCRONA);

- Outras atividades: Glossario, Questionario, Podcast (ASSINCRONAS).

Observagao: A plataforma oficial durante o ensino remoto emergencial é o Moodle. Ele esta
organizado de acordo com o cronograma, por semana e conteldo. Assim, cada se¢do da disciplina
contém as ferramentas a serem utilizadas naquela semana/contelido, sejam atividades sincronas ou
assincronas. As atividades sincronas ocorrerdo sempre as segundas-feiras, com inicio as 09:00h.

VII. AVALIACAO
Serdo realizadas as seguintes verificacGes de aprendizagem:

Atividade avaliativa e de frequéncia 1: Reagdo ao texto (referéncia para leitura da Aula 4) (VALOR

TOTAL: 1 PONTO)

e C(Cada estudante deve enviar para a Tarefa no Moodle um texto de 150 a 200 palavras
expressando uma “reac¢ao” (ndo é um resumo, e ndo deve conter citagdes literais) ao texto da
aula. Em lugar de procurar “estar certo”, cada aluno(a) deve se preocupar em registrar uma ou
mais associacles que fez sobre a leitura. Antes de enviar a reacdo, é recomendavel uma revisao
rigorosa e atenta de portugués. As reacdes serdo discutidas no encontro sincrono.

Em dupla ou trios

e Data de entrega: 02/07

e Conta frequéncia nos dias 14/06, 21/06, 28/06, 05/07

< Critério de notas:

e Entregou no prazo — pontou; ndo entregou no prazo - ndo pontuou
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Atividade avaliativa e de frequéncia 2 — Técnica pesquisada - R&S; OPCA (VALOR TOTAL: 2 PONTOS)

R [
<

O(a) estudante deve pesquisar sobre técnicas tradicionais e técnicas emergentes em R&S (para
aqueles que estagiam na area de GP) e em orientagdo profissional, de carreira e aposentadoria
(para aqueles que estagiam no Liop). Devem escolher 1 técnica e postar no forum a informacgao
de qual técnica ird apresentar na aula do dia 02/08, bem como o recurso audiovisual

Individual

Data de entrega: Postar no férum até o dia 28/07 a técnica pesquisada e o recurso audiovisual a
ser utilizado

Conta frequéncia nos dias 12/07, 19/07, 26/07.

A apresentacdo conta frequéncia no dia 02/08.

Critério de notas:
Informar no Férum a técnica pesquisada e postar recurso audiovisual dentro do prazo (1 ponto)
Realizar apresentagdao no encontro sincrono (1 ponto)

Atividade avaliativa e de frequéncia 3: Reagdo ao texto (referéncia para leitura da Aula 9) (VALOR
TOTAL: 1 PONTO)

©o n0 00

Cada estudante deve enviar para a Tarefa no Moodle um texto de 150 a 200 palavras
expressando uma “rea¢ao” (ndo é um resumo, e nao deve conter cita¢des literais) ao texto da
aula. Em lugar de procurar “estar certo”, cada aluno(a) deve se preocupar em registrar uma ou
mais associagdes que fez sobre a leitura. Antes de enviar a reagdo, é recomendavel uma revisao
rigorosa e atenta de portugués. As reacdes serdo discutidas no encontro sincrono.

Em dupla ou trios

Data de entrega: 06/08

Conta frequéncia no dia 09/08

Critério de notas:

Entregou no prazo — pontou; ndo entregou no prazo - ndo pontuou

Atividade avaliativa e de frequéncia 4: Proposta de TD&E (VALOR TOTAL: 2 PONTOS)

Com base em uma situacdo hipotética (abaixo) sobre a necessidade de treinamento, o grupo

deve escolher uma delas e propor um planejamento de treinamento, incluindo: 1) avaliacdo de

necessidades, 2) planejamento e execucao, 3) avaliagao de treinamento. Como as situa¢des estdo
bem objetivas, o grupo pode criar em cada uma delas.

Situagao 1: Um gerente da Empresa W100 Telemarketing precisa treinar supervisores e
operadores de atendimento para uma nova campanha da Vivo Telefonia. Ao todo sdo 200
funcionarios.

Situagao 2: Uma startup deseja realizar um treinamento de lideranga com seus principais
gestores (5 no total).

Situagdo 3: Haroldo, Presidente da Empresa Junior do curso de Arquitetura, observou que
seus membros estdo com dificuldade para se comunicarem eficazmente. Portanto, solicitou a
Diretoria de Gestdo de Pessoas que preparasse acdes de TD&E para seus membros, um total
de 20 individuos.

Formato: Tarefa

Em grupo (3 ou 4 pessoas)

Data de entrega: 30/08
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e Conta frequéncia nos dias 16/08 e 23/08

7
0.0

Critério de notas:

Entrega de trabalho escrito

Ampla exploracdo de cada etapa (por exemplo, definir modalidade de entrega, sequéncia de
conteudos, objetivos instrucionais, etc.)

e Listados na Observagao quanto aos critérios para atribuicao de notas

Atividade avaliativa e de frequéncia 5: Apresenta¢ao das Praticas de estagio e articulagdo com a
teoria (VALOR TOTAL: 4 PONTOS)
e Cada aluno(a) descrevera as praticas de estagio durante o semestre (1), fazendo também uma
articulagdo tedrica com os contelddos ministrados na disciplina ou ndo (outras praticas ndo
contempladas na disciplina, alunos do LIOP) (2), bem como uma andlise critica das possibilidades
de intervencdo por parte do psicdlogo (3);
Individual
Data de entrega: 10/09
Conta frequéncia nos dias 30/08 e 06/09
Apresentag¢ao: 10 minutos para cada estudante

o Conta frequéncia nos dias 13/09 e 20/09

< Critério de notas:

e Apresentar passos (1), (2) e (3) — recurso audiovisual (Valor: 3 pontos)
Listados na Observagao quanto aos critérios para atribuicao de notas
Apresentacdo no encontro sincrono (Valor: 1 ponto)

Observacao:
Critérios para atribui¢do de notas:

a) Objetividade, clareza e coeréncia das ideias pautadas nos documentos, nas apresentacoes e
nas discussoes;

b) Conhecimento demonstrado nas tematicas abordadas na disciplina;

c) ArticulagBes entre os conceitos desenvolvidos;

d) Andlise critica das possibilidades e limites das interven¢ées dos psicélogos no campo da POT;

e) Qualidade da apresentacdo (recurso audiovisual e conteddo abordado);

f) Uso correto das regras da lingua portuguesa;

g) Uso correto das normas da APA (72 Ed.);

h) Critérios para a confec¢dao de atividades manuscritas: Papel A4, margens de 2,5 em todos os
lados, espacamento 1,5 entrelinhas, pardgrafo de 1,25 na primeira linha, ndo deixar espagos
entre paragrafos, fonte Times New Roman.

VIIl. REGISTRO DE FREQUENCIA

As atividades de frequéncia estdo atreladas as atividades avaliativas 1, 2, 3, 4 e 5 conforme indicado
acima. Nos dias de apresentacdo das atividades avaliativas, sera computada frequéncia para o(a)
estudante que estiver presente no encontro sincrono.

IX. NOVA AVALIAGAO
Conforme previsto no Artigo 70, paragrafo 22 da Resolugdo 017/CUn/97 (Regulamento dos Cursos de
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Graduagdo da UFSC), terd direito a uma nova avaliagdo, ao final do semestre, o aluno com frequéncia
suficiente (FS) e média das avaliagGes do semestre entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco virgula cinco). A nota
final, neste caso, sera o resultado da média aritmética entre a média das avaliacdes do semestre e a
nota obtida pelo aluno nessa nova avaliacdo, conforme previsto no Artigo 71, paragrafo 32 da citada
Resolucao.

Neste caso, o(a) estudante que ndo atingir a nota para a aprovacdo, escolherd um tema de estudo
(conteudo programatico) da disciplina e ird escrever um artigo de revisdo de literatura, incluindo,
também, discussdes que envolvem as praticas de tal temdtica no ambito organizacional e do
trabalho, especialmente aquelas desenvolvidas no estagio.

Critérios: Capa, introducdo, revisdo de literatura, descricdo/apresentacdo do “exemplo pratico”,
discussdo dos resultados (incluindo conclusao), referéncias. Nimero de paginas: entre 6 e 8.

O manuscrito é uma atividade assincrona, a ser entregue até o dia 27/09 as 12h. Também devera ser
confeccionado um video de apresentagao do artigo com duragdo entre 5 e 10 minutos.

X. BIBLIOGRAFIA BASICA

As referéncias indicadas no cronograma e bibliografia basica estdo digitalizadas e disponiveis
no Moodle.

Abbad, G. S., Nascimento, A. S., & Gaspar, F. D. R. (2020). Avaliagdo em treinamento,
desenvolvimento e educagdo corporativa. In: Hutz, C. S., Bandeira, D. R., Trentini, C. M., &
Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avaliagdo psicolégica no contexto organizacional e do trabalho (pp.
226-246). Porto Alegre: Artmed.

Andrade, S. (2005). Teoria e prdtica de dindmica de grupo: Jogos e exercicios (pp.18-28). Sdo Paulo:
Casa do Psicdlogo.

Borges, L. O., & Albuquerque, F. J. B. (2014). Socializagdo organizacional. In: Zanelli, J. C.,
Borges-Andrade, J. E., Bastos, A. V. B. Psicologia, organizacbes e trabalho no Brasil (pp. 351-384).
Porto Alegre: Artmed.

Carvalho, I. M. V., Passos, A. E. V. M., & Saraiva, S. B. C. (2008). Da gestdo por competéncia a selegéio
por competéncia. Rio de Janeiro: Editora FGV. Capitulo 2 (p. 35-54).

Efrom, C., Vazquez, A. C. S., & Hutz, C. S. (2020). Avalia¢do de fatores psicossociais no trabalho. In:
Hutz, C. S., Bandeira, D. R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avaliagdo psicolégica no
contexto organizacional e do trabalho (pp. 19-37). Porto Alegre: Artmed.

Faiad, C. (2019). A avaliagdo psicoldgica no contexto dos concursos publicos: Profundo conhecimento
da drea é fundamental para ndo incorrer erros. Especial Avaliagdo Psicolégica Compulsdria. 23-30.

Ferreira, M. C., Souza, M. A, Silva, C. A. (2012). Qualidade de vida e bem-estar no trabalho:
Principais tendéncias e perspectivas tedricas. In: Ferreira, M. C. & Mendonca, H. Salude e
bem-estar no trabalho, dimensées individuais e culturais. Sdo Paulo: Casa do Psicdlogo (p.
79-103).

Gondim, S. M. G., Souza, J. J., & Peixoto, A. L. A. (2013). Gestdo de Pessoas. In: Borges, L. O., &
Mourdo, L. (Eds.). O trabalho e as organizagées: Atuag¢des a partir da psicologia (pp. 343-375).
Porto Alegre: Artmed.

Gusso, H. L., & Archer, A. B. (2020). Recrutamento & sele¢do de pessoal. In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo
de Pessoas e saude mental do trabalhador: Fundamentos e intervengées com base na psicologia
(pp. 39-67). Porto Alegre: Artmed.
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Green, P. C. (1999). Desenvolvendo competéncias consistentes. Rio de Janeiro: Qualitymark. Capitulo
1 (p. 5-24), Capitulo 2 (25-44) e Capitulo 5 (83-104).

Jacinto, A., Huck, C. K., Silva, M. G., & Tolfo, S. R. (2020). Fendmenos psicossociais relacionados ao
trabalho: Promovendo saude e monitorando riscos. In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de Pessoas e
saude mental do trabalhador: Fundamentos e intervengées com base na psicologia (pp. 203-221).
Porto Alegre: Artmed.

Marques, A. (2008). Laboratdrio de ideias em sele¢do e desenvolvimento de RH. Rio de Janeiro:
Qualitymark. Capitulo 1: A escolha da técnica (pp. 1-4) e Capitulo 2: A criacdo da técnica (pp.
5-13)

Mourdo, L., & Abbad, G. S. (2020). Treinamento, desenvolvimento e educacdo. In: Tolfo, S. R. (Ed.).
Gestdo de Pessoas e saude mental do trabalhador: Fundamentos e intervencées com base na
psicologia (pp. 91-113). Porto Alegre: Artmed.

Nunes, M. F. 0., Schweitzer, L., & Jacinto, A. (2020). Avaliacdo psicolégica no contexto das
organizagdes e do trabalho, In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de Pessoas e saude mental do
trabalhador: Fundamentos e intervengées com base na psicologia (pp. 21-38). Porto Alegre:
Artmed.

Peixoto, A. L. A., & Caetano, A. (2013). Avaliacdo de desempenho. In: Borges, L. O., & Mourao, L.
(Eds.), O trabalho e as organizag¢bes: Atuagbes a partir da psicologia (pp. 528-554). Porto Alegre:
Artmed.

Pontes, B. R. (2001). Planejamento, recrutamento e selegdo de pessoal. 3 ed. S3o Paulo: LTr. Capitulo
4 (p. 59-72).

Queiroga, F., & Gondim, S. M. G. (2020). Avaliagdo em sele¢do de pessoas. In: Hutz, C. S., Bandeira, D.
R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avalia¢do psicolégica no contexto organizacional e do
trabalho (pp. 187-199). Porto Alegre: Artmed.

Robbins, S. P, Judge, T. A., & Sobral, F. (2010). O que é comportamento organizacional? In: Robbins,
S. P, Judge, T. A,, Sobral, F. Comportamento organizacional: Teoria e prdtica no contexto brasileiro
(pp. 7-28). 14 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall.

Rothmann, S. (2009). Fundamentos de psicologia organizacional e do trabalho. Rio de Janeiro:
Elsevier. Capitulo 9: Integracdo, treinamento e desenvolvimento (pp. 181-199).

Steil, A. V., & Garcia, C. E. (2016). Andlise do Trabalho: Definicdo, usos e métodos de realizagdo.
Psicologia em Estudo, 21(3), p. 473-483.

Orientacdes para o home office durante a pandemia da COVID-19 [recurso eletrénico] /
Organizadora, Fabiana Queiroga. — Porto Alegre: Artmed, 2020. — (Cole¢do: O trabalho e as
medidas de contenc¢do da COVID-19: Contribui¢cGes da Psicologia Organizacional e do Trabalho.
VOLUME 1.

Os impactos da pandemia para o trabalhador e suas relagdes com o trabalho [recurso eletrénico] /
Organizadora, Melissa Machado de Moraes. — Porto Alegre: Artmed, 2020. — (Colegdo: O trabalho
e as medidas de conten¢do da COVID-19: contribuicdes da Psicologia Organizacional e do
Trabalho. VOLUME 2

Retrato da psicologia brasileira no cenario da COVID-19 [recurso eletronico] / Organizadora, Daiane
Rose Cunha Bentivi. — Porto Alegre: Artmed, 2020. — (Cole¢do: O trabalho e as medidas de
contenc¢do da COVID-19: contribuicdes da Psicologia Organizacional e do Trabalho. VOLUME 3.

XI. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
@ As referéncias indicadas no cronograma e bibliografia complementar estiao digitalizadas e
disponiveis no Moodle.
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Demo, G. (2016). Politicas e praticas de gestdo de pessoas: Possibilidades de diagndstico para gestao
organizacional. In: Mendong¢a, H., Ferreira, M. C., & Neiva, E. R. Andlise e diagndstico
organizacional: Teoria e prdtica (pp. 117- 147). Sdo Paulo: Vetor.

Barreto, L. M. T. da S., Silva, M. P. da, Fischer, A. L., Dutra, J. S., Veloso, E. F. R., & Amorim, W. A. C. de.
(2010). Gestdo de pessoas: Projetando desafios e tendéncias para 2015. In: Anais. Rio de Janeiro:
ANPAD.

Brannick, M. T, Levine, E. L., & Morgeson, F. P. (2007). Capitulo 1: Introdugdo (arquivo traduzido e
disponivel no Moodle)

Spector, P. E. (2010). Psicologia nas organizacbes. Sdo Paulo: Saraiva. Capitulo 3: Analise do trabalho
(pp. 73-107).

Carbone, P. P, Brandao, H. P., Leite, J. B. D., & Vilhena, R. M. P. (2009). Gestdo por competéncias e
gestdo do conhecimento. 3. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV. Capitulo 2 (p. 41-77).

Ferreira, M. C., & Santos, A. A. A. (2010). A avaliacdo psicoldgica no contexto organizacional e do
trabalho (Cap. 8). In: CFP. Avaliacdo psicoldgica: diretrizes na regulamentacdo da profissdo. (12
ed.). Brasilia: CFP. Disponivel em: http://satepsi.cfp.org.br/docs/Diretrizes.pdf

Borges, L. 0., & Carvalho, V. D. (2013). Tutoriza¢do organizacional de novos empregados. In: Borges,
L. 0., & Mourdo, L. O trabalho e as organizagées: atuagdes a partir da psicologia (pp. p. 406-432).
Porto Alegre: Artmed.

Cunha, L. H. B. G, Cordeiro, V. R. V., & Chaim, C. M. C. (2006). Exceléncia profissional: Um programa
de treinamento no Banco do Brasil. In: Borges-Andrade, J. E., Abbad, G. S., & Mourdo, L. (2006).
Treinamento, desenvolvimento e educag¢do em organizacbes e trabalho: Fundamentos para a
gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, p. 533-539.

Bergue, S. T. (2020). Avaliagdo dos processos de gestdo no servigo publico: Uma abordagem critica
sobre a gestdo de desempenho. In: Hutz, C. S., Bandeira, D. R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S.
(Eds.). Avaliagdo psicoldégica no contexto organizacional e do trabalho (pp. 19-37). Porto Alegre:
Artmed.

Queiroga, F., Borges-Andrade, J. E., & Coelho Junior, F. A. (2015). Desempenho no trabalho: Escala de
avaliacdo geral por meio de autopercepcdes. In: Puente-Palacios, K., & Peixoto, A. L. A. (Eds.).
Ferramentas de diagndstico para organizacdes e trabalho (pp. 36-45). Porto Alegre: Artmed.

Rodrigues, C. M. L., Faiad, C., & Facas, E. P. (2020). Fatores de Risco e Riscos Psicossociais no
Trabalho: Definicdo e ImplicacGes. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 36(spe), e36nspel9.
https://dx.doi.org/10.1590/0102.3772e36nspel9

Schippmann, J. S. (2010). Competencies, job analysis, and the next generation of modeling. In: Scott,
J. C., & Reynolds, D. H. Handbook of workplace assessment (pp. 197-231). San Francisco:
Jossey-Bass. (arquivo traduzido e disponivel no Moodle)

Silva, A. J., & Mendonga, H. (2020). Avaliagdo do bem-estar no trabalho. In: Hutz, C. S., Bandeira, D.
R., Trentini, C. M., & Vazquez, A. C. S. (Eds.). Avalia¢Go psicolégica no contexto organizacional e do
trabalho (pp. 68-85). Porto Alegre: Artmed.

Soares, D. H. P, Luna, I. N., & Campos, C. A. (2020 Intervenc¢des de carreira ao longo do ciclo vital:
Orientagado profissional, de carreira e para a aposentadoria. In: Tolfo, S. R. (Ed.). Gestdo de Pessoas
e saude mental do trabalhador: Fundamentos e intervengées com base na psicologia (pp.
133-149). Porto Alegre: Artmed.

Tamayo, M. R., & Guimardes, L. A. M. (2016). Estresse ocupacional e burnout: Consideracdes sobre o
diagnéstico organizacional. In: Mendonca, H., Ferreira, M. C., & Neiva, E. R. Andlise e diagndstico
organizacional: Teoria e prdtica (pp. 295-317). Sdo Paulo: Vetor.

As referéncias abaixo nao estdo disponiveis em versao digital, mas sdo relevantes para a
disciplina.
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Abbad, G. S. et al. (2012). Medidas de avaliagdo em treinamento, desenvolvimento e educagdo:
Ferramentas para a gestéo de pessoas. Porto Alegre: Artmed. (BU: 0 exemplares)

Borges, L. O., & Mourdo, L. (2013). O trabalho e as organizagées: Atuag¢des a partir da psicologia.
Porto Alegre: Artmed. (BU: 2 exemplares)

Borges-Andrade, J. E., Abbad, G, S., & Mourédo, L. (2006). Treinamento, desenvolvimento e educagdo
em organizagdes e trabalho (pp. 216-230). Porto Alegre: Artmed. (BU: 2 exemplares)

Dutra, J. S. (2001). Gestdo por competéncias. Sdo Paulo: Gente. (BU: 7 exemplares)

Ferreira, M. C., & Mendonca, H. Saude e bem-estar no trabalho, dimensées individuais e culturais.
Sdo Paulo: Casa do Psicélogo. (BU: 0 exemplares)

Fleury, M. T. L. (2002). As Pessoas na organizacdo. Sdo Paulo: Gente. (BU: 2 exemplares)

Lucena, M. D. S. (1995). Planejamento de recursos humanos. Sdo Paulo: Atlas. (BU: 10 exemplares)

Marras, J. P. (2009). Administracdo de recursos humanos: Do operacional ao estratégico. 13 ed. Sdo
Paulo: Saraiva. (BU: 4 exemplares)

Militdo, A., & Militdo, R. (1999). S.0.S. dindmica de grupo. Rio de Janeiro: Qualitymark. (BU: 7
exemplares)

Pereira, D. F. & Bandeira, D. R. (Orgs.) (2009). Aspectos prdticos da avaliacdo psicoldgica nas
organizagbes. Sao Paulo: Vetor. (BU: 0 exemplares)

Snell, S., & Bohlander, G. W. (2011). Administra¢Go de recursos humanos. S3o Paulo: Pioneira
Thomson Learning. (BU: 13 exemplares)

Spector, P. E. (2010). Psicologia nas organiza¢des. S3o Paulo: Saraiva. (BU: + 10 exemplares)

Yozo, Ronaldo Yudi. (1996). 100 jogos para grupos: Uma abordagem psicodramdtica para empresas,
escolas e clinicas. S3o Paulo: Agora. (BU: 5 exemplares)

XIl. ATENDIMENTO AOS/AS ESTUDANTES

A professora estara disponivel para atendimento on-line (videochamada) as quartas-feiras, das 13:00

as 15:00 horas, mediante agendamento prévio por e-mail.

O estagiario docente estara disponivel para atendimento on-line (videochamada) as XXXXXXX, das

XXXXXXXX, mediante agendamento prévio por e-mail.

Xlil. SOBRE DIREITO AUTORAL E DE IMAGEM

N3o serd permitido gravar, fotografar ou copiar as aulas disponibilizadas no Moodle. O uso ndo
autorizado de material original retirado das aulas constitui contrafagdo — violacdo de direitos autorais
— conforme a Lei n2 9.610/98 — Lei de Direitos Autorais.

No que se refere aos conteldos gravados, além de direitos autorais, podem envolver o direito de
imagem tanto do professor quanto dos discentes envolvidos. O uso da imagem exige autorizacao da
pessoa envolvida. Videoaulas e/ou gravacdes serdo produzidas especificamente para esta
disciplina/turma, para utilizagdo na plataforma Moodle. Sua reproducdo e divulgacdo ndo estdo
autorizadas.

XIV. OFICIO CIRCULAR CONJUNTO N2 003/2021/PROGRAD/SEAI, de 20/4/21

a) Espera-se dos(as) discentes condutas adequadas ao contexto académico. Atos que sejam contra: a
integridade fisica e moral da pessoa; o patrimonio ético, cientifico, cultural, material e, inclusive o de
informatica; e o exercicio das fungdes pedagdgicas, cientificas e administrativas, poderao acarretar
abertura de processo disciplinar discente, nos termos da Resolucdo n2 017/CUn/97, que prevé como
penalidades possiveis a adverténcia, a repreensdo, a suspensdo e a eliminac¢do (desligamento da
UFSC).
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b) Devem ser observados os direitos de imagem tanto de docentes, quanto de discentes, sendo
vedado disponibilizar, por quaisquer meios digitais ou fisicos, os dados, a imagem e a voz de colegas
e do(a) professor(a), sem autorizacdo especifica para a finalidade pretendida e/ou para qualquer
finalidade estranha a atividade de ensino, sob pena de responder administrativa e judicialmente.

c) Todos os materiais disponibilizados no ambiente virtual de ensino/aprendizagem sdo
exclusivamente para fins didaticos, sendo vedada a sua utilizacdo para qualquer outra finalidade, sob
pena de responder administrativa e judicialmente.

d) Somente poderdo ser gravadas pelos discentes as atividades sincronas propostas mediante
concordancia prévia dos docentes e colegas, sob pena de responder administrativa e judicialmente.

e) A gravacdo das aulas sincronas pelo(a) docente deve ser informada aos discentes, devendo ser
respeitada a sua liberdade quanto a exposicdo da imagem e da voz.

f) A liberdade de escolha de exposicdo da imagem e da voz ndo isenta o(a) discente de realizar as
atividades avaliativas originalmente propostas ou alternativas, devidamente especificadas no plano
de ensino.

g) Os materiais disponibilizados no ambiente virtual possuem licengas de uso e distribuicao
especificas, a depender de cada situacdo, sendo vedada a distribuigdo do material cuja licenga ndo o
permita, ou sem a autorizacdo prévia dos(as) professores(as) para o material de sua autoria."
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