UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

PLANO DE ENSINO
I. IDENTIFICACAO
Curso: Psicologia Semestre: 2021.1 Turma: 07319
Oferta para o curso: Psicologia
Disciplina: Psi 7709 - Intervenc¢ées em Urgéncias Psicologicas Horas/aulas semanais: 2 Horario: 308202
PCC: ndo ha Carga horaria total: 36 h/a CH:Teoérica: 36h/a CH: pratica 0/a
Professor: Ivania Jann Luna Email: ivaniajannluna@gmail.com

Pré-requisitos: NA
Equivaléncia: NA
Tipo: Ob

Monitor: NA

II. EMENTA

Aspectos historicos e conceituais da atengao a crise e urgéncias em saude mental. Atengdo a crise no contexto da Reforma Psiquiatrica. Cronologia da crise. Conceitos
de diferentes situagdes de urgéncia psicologica em variados contextos: clinicos; laborais; em situa¢des de desastre. Modelos de intervengdes psicoldgicas; agoes
interdisciplinares e intervengdes em rede.

III. TEMAS DE ESTUDO (CONTEUDO PROGRAMATICO)

1.Crise, risco psiquiatrico e urgéncias no campo da saude mental.
2. Diretrizes de cuidados as urgéncias na Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) e Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias (RUE).

3. Modalidades de atendimento em situagdes de crise e urgéncias: acolhimento, primeiros cuidados psicologicos, debriefing psicoldgico, psicoterapia breve de
crise, acompanhamento terapéutico, entrevista psicoldgica; trabalho em equipe e/ou intervencdo em rede.
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4. Praticas psicologicas em situagdes de emergéncia pos-desastres.

5. A satide emocional do psicologo que atua em situagdes de crise e de urgéncia.

IV. OBJETIVOS

e  (aracterizar crise, risco psiquiatrico e urgéncia no campo da satide mental.

e  Apontar os quadros clinicos de emergéncia psiquiatrica.
e Reconhecer as diretrizes que norteiam a Atengao Psicossocial nas situacdes de crise € urgéncia em satide mental.
e Analisar o manejo de urgéncias de acordo com o paradigma da Atencao Psicossocial.

e Identificar recursos para intervengdo diante de criangas, adolescentes e/ou adultos em cenarios de estresse agudo, luto, ataque de panico, risco suicida, crise
psicotica e pessoas com comportamento agressivo e/ou agitacdo psicomotora;

e Reconhecer a satide emocional do psicologo que atua em situagdes de crise e quais cuidados necessarios ao profissional.

V. CRONOGRAMA
Os momentos Sincronos ocorrerdo nas tergas-feiras com inicio as 8h20 de acordo com a agenda prevista abaixo.

Se Agend
ma a Conteido Referéncia Método/recurso
previst
na
a
Apresentagdo  do Sincrono (tempo previsto -2h/a) - Webconferéncia e chat — sala
plano de ensino google meet

1 18/06 Acordos pedagogicos
Organizagdo dos
seminarios
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2 | 22/06

Crise, risco psiquiatrico
e urgéncia no campo da
satide mental.

Ferreira-Santos, E. (1997). Teoria da crise.
In: E. Ferreira-Santos. Psicoterapia breve:
abordagem sistematizada de situa¢des de
crise. Editora Agora, Sdo Paulo.

Campos, J. P. (2015). Os espectros clinicos
da crise. Em: M.T. Zeferino; J. Rodrigues,
& J. T. Assis (2015). Crise e urgéncia em
saude Mental: organizagdo da atengdo
psicossocial a crise em rede de cuidados.
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianopolis, Edigao 3

Sincrono (tempo previsto -2h/a) - Webconferéncia e chat — sala
google meet

Leitura das referéncias indicadas

3 | 29/06

Fluxos na atencdo as
crises em saude
mental na RAPS e
RUE

Dias, Marcelo Kimati, Ferigato, Sabrina
Helena, & Fernandes, Amanda Dourado
Souza Akahosi. (2020). Atengao a Crise
em saude mental: centralizacdo e
descentralizacdo das praticas. Ciéncia &
Saude Coletiva, 25(2), 595-602. Epub
February 03, 2020.

Assincrono (tempo previsto 4/a)

AC: Producao textual sobre a RUE ¢ a RAPS na atengdo as
urgéncia

4 06/07

Acolhimento
psicossocial: avaliagdo
de riscos e
vulnerabilidades

Campos, P. J. dos (2015). Diretrizes e
estratégias de cuidados e urgéncia na
RAPS. In: Zeferino M. T.; Rodrigues, J] &
Assis, J. T. Crise e urgéncia em saude
Mental: organizagdo da atengdo
psicossocial a crise em rede de cuidados.
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianépolis, Edicdo 3.

Jardim, K.; Dimenstein, M. (2007).
Risco e crise: pensando os pilares da

Sincrono (tempo previsto -2h/a) - Webconferéncia e chat — sala
google meet

- Leitura da referéncia indicada
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urgéncia psiquiatrica.
Revista.13 (1), 169-190.

Psicologia

As crises repentinas:
estresse agudo/
traumatico e as

Pinto, A. M.; Gongalves, S. P., & Lima,
M. L. (2012). Stress e trauma,
continuidades e descontinuidades: para

uma reflexdo sobre a ppst. Psicologia,
Saude & Doengas, 13(1), 49-65.

Gregio, C., Marras, C. M. O., Maso, J.,

Assincrono (tempo previsto — 4h/a)
= AC: Assistir ao video
Comentarios sobre casos - inserir moodle (Nota 1)

5 13/07 S. & Oliveira, S., R. (2015) Satde
reagdes agudas de luto mental em emergéncias e transtorno do
estresse pos-traumatico. In: In. M. H. P.
Franco (org.) A Intervengdes
psicologica em emergéncias:
fundamentos para a pratica. (pp 259-298
) Summus Editorial.
Sincrono (tempo previsto - 2h/a)- Reunifo com a professora para
a discussdo das apresentagdes tematicas
Grupo 1 | 8h20 Crise do UTI/Cuidado paliativo
Morrer
Grupo2 | 8h35 Crise de SAMU ou emergéncia
Panico oeral
Orientagdes 205 Grupo 3 | 8h50 Agitagiq e Erper.gén.cia: geral e/ou
6 20/07 trabalho em grupo Referéncias de 3/08 a 14/09 agressividade psiquidtrica
Grupo 4 | 9h05 Crise suicida Contexto hospitalar e na
psicoterapia
Grupo 5 | 9h20 Crise RAPS
Psicdtica
Grupo 6 | 9h35 Crises na Hospital pediatrico e/ou
infancia e Raps
adolescéncia
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7 27/07

A perspectiva da
psicologia na gestao
integral de riscos e
desastres

Nota técnica sobre atuagdo da
psicologia na gestdo integral de riscos
e de desastres, relacionadas com a
politica de protecao e defesa civil

Organizac¢ao Mundial da Saude (2011).
Primeiros Cuidados Psicolégicos:para
trabalhadores de campo (2011). Edigdo

original em inglés: Psychological first aid:

Guide for field workers, ISBN 978.

Assincrono (tempo previsto — 3h/a)

= AC: Analise de um video de acordo com os textos
disponbilizados para a Leitura.

8 03/08

Grupo 1:

A crise do morrer:
intervengdes
multiprofissionais no
contexto da UTI ou
cuidado paliativo

Caiuby, A. V. S. & Andreoli, P. B. de A.
(2005). Intervengdes Psicologicas em
Situagdes de Crise na Unidade de Terapia
Intensiva. Relato de Casos. RBTI. 17(1),
62-67.

Crepaldi, Maria Aparecida,
Schmidt, Beatriz, Noal, Débora
da Silva, Bolze, Simone Dill
Azeredo, & Gabarra, Leticia
Macedo. (2020).
Terminalidade, morte e luto na
pandemia de COVID-19:
demandas psicologicas
emergentes e implicagdes
praticas. Estudos de Psicologia
(Campinas), 37,

Sincrono (tempo previsto -1h/a) - sala do google meet
Apresentacdo e debate de uma tematica (Entrega da Avaliacéo)

Assincrono (tempo previsto -1h/a)
~AC: Responder a uma questdo do formulario

9 10/08

Grupo 2:

Manejo

multiprofissional  da
pessoa em situagdes
de ataque de panico

Manfro, G., Gus, G., Blaya, C. e Salum
Junior, G. A. (2008) Ansiedade aguda:
ataques de panico. Em: Emergéncias
psiquiatricas [recurso eletronico] / Jodo
Quevedo, Ricardo Schmitt, Flavio

Sincrono (tempo previsto -1h/a) - sala do google meet
Apresentacdo e debate de uma tematica (Entrega da Avaliacio)

Assincrono (tempo previsto -1h/a)
~AC: Responder a uma questio do formulario
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pelo SAMU ou na
emergéncia

Kapczinski (orgs.). — Porto Alegre :
Artmed.

Campos, P. J.de & Stefanello, S. (2015).
Depressao, crise de ansiedade e angustia.
In: Zeferino M. T.; Rodrigues, J. & Assis,
J. T. (Orgs.). Cuidado as pessoas em
situagoes de crise e urgéncia na
perspectiva da aten¢do psicossocial.
Universidade Federal de Santa Catarina
Florianépolis, Edicdo 4.

Avalia¢iio da Sincrono (tempo previsto -1h/a) - sala do google meet
disciplina Apresentacao e debate de uma tematica (Entrega da Avaliacio)
Grupo 3: Mantovani, C., Migon, M. N., Alheira,
. F.V., & Del-Ben, C. M. (2010). Manejo de
Manejo paciente agitado ou agressivo. Brazilian : : .
multiprofissional  de Journal of Psychiatry, 32(2). 9 6- 103 Assincrono (tempo previsto -30min)
10 | 17/08 equipes de yematy, ’ ' ~AC: Responder a uma questdo do formulario
emergéncias geral e/ou Mauricio (2008). Agressividade e agitagdo
psiquidtrica: a pessoa psicomotora. Em: Emergéncias
com comportamento psiquidtricas [recurso eletrdnico] / Jodo
agressivo e/ou Quevedo, Ricardo Schmitt, Flavio
agitagdo psicomotora Kapczinski (orgs.). — Dados eletronicos. —
Porto Alegre : Artmed, 2008.
Grupo 4: Sincrono (tempo previsto -1h/a) - sala do google meet
A condugdo  da Apresentagio € debate de uma temética (Entrega da Avalia¢io)
entrevista psicologica Fukumitsu, K. O. (2013). O psicoterapeuta
11 | 24/08 na detecgdo precoce diante do comportamento suicida.

do risco suicida em
contexto hospitalar e
na psicoterapia

Psicologia USP, 25( 3), 270-275.
Gutierrez, B. A. O. (2014) Assisténcia
hospitalar na tentativa de suicidio.Psicol.
USP, Sao Paulo, v. 25 (3), 262-269.

Assincrono (tempo previsto -1h/a)
~AC: Responder a uma questdo do formulario

6
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Gondim, Denise Saleme Maciel. A
intervencao da psicologia: tentativas de
suicidio e urgéncia hospitalar. Revista
cientifica da fmc - vol. 10, n°2, dez. 2015.

Bertolote, José Manoel, Mello-Santos,
Carolina de, & Botega, Neury José.
(2010). Detecgao do risco de suicidio nos
servicos de emergéncia

psiquiatrica. Brazilian Journal of
Psychiatry, 32(Suppl. 2), S87-S95.

De Oliveira, M. V. S.; De Souza, C. G.,
Santos, M D.O., Mendonga, P. P.; &
Hardman, L. V.(2009).Tecnologias
psicossociais em satide mental: atengdo a
crise na psicose. Anais da XV, Abrapso.

Sincrono (tempo previsto -1h/a) - sala do google meet
Apresentacao e debate de uma tematica (Entrega da Avaliacio)

Assincrono (tempo previsto -1h/a)
~AC: Responder a uma questdo do formulario

Grupo 5:
. Ferigato, S. H., Campos, R. T. O. &
Intervengdes Ballarin, M. L. G. S. (2007). O
12 | 3108 multlproﬁs510nals ) atendimento a crise em satide mental:
dle}nt’e. da Crise ampliando conceitos. Revista de
lgsufftlca no contexto Psicologia da UNESP, 6(1), 31-44.
4 Almeida, A. B., Nascimento, E. R. P. D.,
Rodrigues, J., & Schweitzer, G. (2014).
Intervengdo nas situag¢des de crise
psiquica: dificuldades e sugestdes de uma
equipe de atengdo pré-hospitalar. Revista
brasileira de enfermagem, 67(5), 708-714.
07/09 Feriado
Grupo 6: Sousa, G. S. de et al. (2017). Reviséo de Sincrono (tempo previsto -1h/a) - sala do google meet
13 14/09 ~ literatura sobre suicidio infancia. Ciénc. .
Intervengoes Apresentacdo e debate de uma tematica (Entrega da Avaliacio)

multiprofissionais _em

Saude coletiva,.22 (9) 3110.
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hospital pediatrico
e/ou na raps: as
urgéncias na infincia
e adolescéncia

Scivoletto, Sandra, Boarati, Miguel
Angelo, & Turkiewicz, Gizela. (2010).
Emergéncias psiquiatricas na infincia e
adolescéncia. Brazilian Journal of
Psychiatry, 32(Suppl. 2), S112-S120.

https://dx.doi.org/10.1590/S1516-4446201
0000600008

Assincrono (tempo previsto -1h/a)
~AC: Responder a uma questdo do formulario

Suporte emocional ¢ o

Toledo, A, L.; Prizzanteli, C. C., Polido,
K., K., Franco, M. H. (2015). A satde
emocional do psicologo que atua em

Sincrono (tempo previsto -2h/a) - sala do google meet
Webconferéncia e chat

14 | 21/09 autocuidado do situagdes de emergéncia: In: In. M. H. P.
profissional Franco (org.) A Intervengdes psicoldgicas
em emergéncias: fundamentos para a
pratica. (pp. 147-188), Summus Editorial.
15 | 2309 Nova avaliagio Todas as referéncias indicados Assincrono: (tempo previsto - 3h/a)

Entrega pelo moodle até as 12h

Carga horaria total: 36
Sincrono: 16 h/a
Assincrono: 20h/a

VI. METODOS E ESTRATEGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

- Exposigoes orais

- Discussao/Debates/sess@o de esclarecimento de duvidas (por meio de recursos digitais);

- Leitura dos textos obrigatorios

8

*Plano de ensino adaptado, em carater excepcional e transitorio, para substituicdo de aulas presenciais por aulas remotas, enquanto durar a pandemia do novo coronavirus
— COVID-19, em atengao a Portaria MEC 344, de 16 de junho de 2020.


https://dx.doi.org/10.1590/S1516-44462010000600008
https://dx.doi.org/10.1590/S1516-44462010000600008

- Elaboragao e apresentacdo de trabalho
Ferramentas de ensino remoto:

- O Moodle sera a plataforma oficial da disciplina*;

- Serdo utilizados recursos adicionais do pacote Gsuite;

- Os encontros sincronos serdo realizados por meio da plataforma Google Meet. O link para acessar as aulas ficara disponivel no Moodle. As aulas sincronas ocorrerao
nas tergas-feiras, entre 8h20 e 10h. As aulas serdo gravadas e ficardo disponiveis para os estudantes assistirem de forma assincrona.

- Com recurso pedagogico auxiliar poderdo ser utilizados filmes e videos gravados ou selecionados pela docente.

*Por questoes de seguranca e organiza¢do da docente, o acesso aos encontros sincronos e as atividades realizadas por meio do GSuite deverdo ser realizados por meio
do e-mail institucional (@ufsc) ou, alternativamente, de conta previamente identificada e autorizada pela docente.

VII. AVALIACAO

Notas:

- 1. Participagdo (aulas assincronas) (5,0) — Individual

- 2. Video, slides ou podcast sobre uma das tematicas dispostas nas aulas 8 a 14 (5,0) — Grupo

- Para compor a média final serd somada a nota individual de participagdo com a nota grupal relativa a confec¢do de um video, slides ou podcast sobre
uma das tematicas dispostas nas aulas de 8 a 14.

A atribui¢do de notas levard em conta os seguintes critérios:

Nota 1:

- Atividades complementares coerentes e fundamentadas nos textos e discussdes das aulas sincronas (o video das aulas sincronas poderdo ser
disponibilizados);

- Pontualidade na entrega das AC.

Nota 2:
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- Integracdo, objetividade, clareza, coeréncia e ndo repeti¢cao de conteudos no video, slides ou podcast (2,0);

- Dominio de conceitos na confec¢ao do video, slides ou podcast. Para tanto, ¢ necessario o uso de materiais bibliograficos basicos e indicados e de
outros apoés a realizagdo de revisdo da literatura sobre o tema. Os grupos deverdo abordar intervengdes multiprofissionais em um cenario especifico de
atuacdo profissional com pessoas em situacao de crise (2,0);

- Pontualidade na entrega dos slides, video ou podcast de acordo com o cronograma das tematicas (1,0);

- Poderé ser convidado um profissional expert na temadtica para participar da aula sincrona ou ainda do video ou podcast. Os grupos que optarem pela
apresentacao de slides poderao fazé-lo sem a participacdo de um profissional expert.

Observagdes: Nao serdo aceitas atividades complementares e de Avaliacdo por e-mail.

VIII. REGISTRO DE FREQUENCIA

- As atividades realizadas ao longo do semestre serdo utilizadas pela professora para aferigdo de frequéncia.

IX. NOVA AVALIACAO

Conforme previsto no Artigo 70, paragrafo 2° da Resolugdo 017/CUn/97 (Regulamento dos Cursos de Graduagdo da UFSC), terd direito a uma nova avaliagao, ao final
do semestre, o aluno com frequéncia suficiente (FS) ¢ média das avaliagdes do semestre entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco virgula cinco). A nota final, neste caso, sera o
resultado da média aritmética entre a média das avaliagdes do semestre e a nota obtida pelo aluno nessa nova avaliagdo, conforme previsto no Artigo 71, paragrafo 3° da
citada Resolucao.

X. BIBLIOGRAFIA BASICA

*Copias dos textos que ndo estiverem disponiveis online serdo fornecidos pelas docentes.

Almeida, A. B., Nascimento, E. R. P. D., Rodrigues, J., & Schweitzer, G. (2014). Interven¢ao nas situacdes de crise psiquica: dificuldades e sugestdes de
uma equipe de atencdo pré-hospitalar. Revista brasileira de enfermagem, 67(5), 708-714. Disponivel online
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Bertolote, José Manoel, Mello-Santos, Carolina de, & Botega, Neury José. (2010). Detec¢do do risco de suicidio nos servigos de emergéncia
psiquiatrica. Brazilian Journal of Psychiatry, 32(Suppl. 2), S87-S95. Disponivel online

Caiuby, A. V. S. & Andreoli, P. B. de A. (2005). Intervengdes Psicologicas em Situagdes de Crise na Unidade de Terapia Intensiva. Relato de Casos.
Disponivel online

Campos, J. P. (2015). Os espectros clinicos da crise. Em: M.T. Zeferino; J. Rodrigues, & J. T. Assis (2015). Crise e urgéncia em saude Mental: organizagdo
da atengdo psicossocial a crise em rede de cuidados. Universidade Federal de Santa Catarina Floriandpolis, Edicao 3 PDF

Campos, P. J. (2015). Diretrizes e estratégias de cuidados e urgéncia na RAPS. In: Zeferino M. T.; Rodrigues, J & Assis, J. T. Crise e urgéncia em saude
Mental: organiza¢do da atengdo psicossocial a crise em rede de cuidados. Universidade Federal de Santa Catarina Florianopolis, Edi¢ao 3. PDF

Costa, C. F. D, Affini, E., Alves, 1. B, Fonseca, J, P., Biasoto, L. G. A., Gianini, M. M., Almeida, M., Righini, R. R, Vicentem R, G, & Klug, S. (2015). Atendimento
psicologico em emergéncia: diferentes settings. In. M. H. P. Franco (org.) Intervengdes psicologica em emergéncias: fundamentos para a prdtica (pp. 105-146), Summus
Editorial. PDF

Dias, M. K., Ferigato, S. H., & Fernandes, A. D. S. A. (2020). Ateng¢do a Crise em saiide mental: centralizacdo e descentralizagdo das praticas. Ciéncia &
Saude Coletiva, 25(2), 595-602. Epub February 03, 2020.https://doi.org/10.1590/1413-81232020252.09182018

De Oliveira, M. V. S.; De Souza, C. G., Santos, M D.O., Mendonga, P. P.; & Hardman, L. V.(2009).Tecnologias psicossociais em satde mental: atencao a
crise na psicose. Anais da XV, Abrapso. Disponivel online

Organizagdo Mundial da Saidde (2011). Primeiros Cuidados Psicologicos: guia para trabalhadores de campo (2011). Edicdo original em inglés:
Psychological first aid: Guide for field workers, ISBN 978. Disponivel online

Faganha, J. D. N. et al. (2010). Prevengao do suicidio em adolescentes: programa de intervencio believe. SMAD, Eletronica Satude Mental Alcool Drog. 6 (
1). 1-16. PDF

Ferreira-Santos, E. (1997). Teoria da crise. In: E. Ferreira-Santos. Psicoterapia breve: abordagem sistematizada de situagdes de crise. Editora Agora, Sdo
Paulo. PDF

Ferigato, S. H., Campos, R. T. O. & Ballarin, M. L. G. S. (2007). O atendimento a crise em saude mental: ampliando conceitos. Revista de Psicologia da
UNESP, 6(1), 31-44. Disponivel online

Fukumitsu, K. O. (2013). O psicoterapeuta diante do comportamento suicida. Psicologia USP, 25( 3), 270-275. Disponivel online
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Gutierrez, B. A. O. (2014) Assisténcia hospitalar na tentativa de suicidio.Psicol. USP, Sao Paulo, v. 25 (3), 262-269. Disponivel online

Gondim, Denise Saleme Maciel. A interven¢ao da psicologia: tentativas de suicidio e urgéncia hospitalar. Revista cientifica da fmc - vol. 10, n°2, dez. 2015.
Disponivel online

Jardim, K.; Dimenstein, M. (2007). Risco e crise: pensando os pilares da urgéncia psiquiatrica. Psicologia Revista.13 (1), 169-190. Disponivel online

Kapczinski, F., Gomes, F. A., Giglio, L. M. F. & Kunz, M. (2008). Agressividade e agitacao psicomotora. Em: Emergéncia Psiquiatricas [recurso
eletronico] / Jodo Quevedo, Ricardo Schmitt, Flavio Kapczinski (orgs.). — Dados eletronicos. — Porto Alegre : Artmed, 2008. PDF
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Sites de ajuda humanitaria:
http://www.cihc.org

Sites de inovac¢do em satde mental global:
http://mhinnovation.net/

http://www.globalmentalhealth.org

XII. ATENDIMENTO AOS/AS ESTUDANTES
O atendimento aos estudantes sera realizado em horarios especificos reservados para video-chamada (com agendamento). Disponibilidade de 1 hora semanal.
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SOBRE DIREITO AUTORAL E DE IMAGEM
Nao sera permitido gravar, fotografar ou copiar as aulas disponibilizadas no Moodle. O uso ndo autorizado de material original retirado das aulas constitui contrafagdo —
violagdo de direitos autorais — conforme a Lei n® 9.610/98 —Lei de Direitos Autorais.

Este plano de ensino podera sofrer alteracoes ao longo do semeste.
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