
PROGRAMA DE ENSINO

I. IDENTIFICAÇÃO
Curso: Engenharia de Alimentos e Biblioteconomia                 Disciplina: PSI5112 Relações Humanas
Horas/aula semanais: 2 (36 h/a)
Tipo: Obrigatória
Pré-requisitos: NA (não se aplica)

II. EMENTA

A personalidade humana. Os grupos e sua dinâmica. A comunicação e seus problemas.

III. OBJETIVOS
Objetivo Geral
Compreender e intervir sobre determinados aspectos das relações humanas no trabalho, considerando
o complexo conjunto de interações existentes entre os sujeitos, os grupos, as organizações e a
sociedade contemporânea.

Objetivos Específicos
1. Identificar os níveis de análise envolvidos no estudo da realidade humana nas organizações
contemporâneas: indivíduo, grupo, organização e sociedade.
2. Compreender, de forma introdutória, os processos de socialização, institucionalização e construção
da identidade, sobretudo no que diz respeito à relação subjetividade / trabalho.
3. Compreender, de forma introdutória, a definição, o comportamento e a importância dos grupos e
das equipes de trabalho nas organizações.
4. Caracterizar e avaliar os seguintes aspectos envolvidos nas relações humanos no trabalho:
motivação no trabalho, liderança, comunicação e feedback e saúde mental no no trabalho.

IV. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

Relações humanas no trabalho: objeto de estudo e objetivos. Trabalho, socialização e construção da
personalidade individual. Grupos, organizações e instituições. Equipes de trabalho e liderança. Desejo
e Motivação no trabalho. Comunicação e feedback. Saúde mental e trabalho.
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