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ILEMENTA

Aspectos historicos e conceituais da atengdo a crise e urgéncias em saude mental. Atencdo a crise no
contexto da Reforma Psiquiatrica. Cronologia da crise. Conceitos de diferentes situa¢fes de urgéncia
psicologica em variados contextos: clinicos; laborais; em situacfes de desastre. Modelos de
intervencdes psicoldgicas; acdes interdisciplinares e intervengdes em rede.

I1l. TEMAS DE ESTUDO (CONTEUDO PROGRAMATICO)

1. Crise, urgéncia e risco.
2. Crises acidentais, desenvolvimentais, mistas e as urgéncias psiquiatricas.

3. Diretrizes de cuidados as Urgéncias e Emergéncias na Rede de Atenc¢éo Psicossocial (RAPS)
e Rede de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias (RUE).

4. Atendimento psicol6gico em situacdes de crise e urgéncia: avaliacdo e acolhimento de crises
em saude mental, primeiros socorros psicoldgicos e debrifieng psicolégico em situacao de desastre
e estresse agudo, psicoterapia breve e intervencdo em rede.

5. Praticas psicoldgicas frente situagdes de crise e de urgéncia em diferentes cenérios.

6. A salde emocional do psicologo que atua em situacdes de crise e de urgéncia.

IV. OBJETIVOS

o Caracterizar crise, risco psiquiatrico e a urgéncia no campo da saide mental.
e Apontar os quadros clinicos na emergéncia psiquiatrica.

e Reconhecer as diretrizes que norteiam a Atencdo Psicossocial nas situagcOes de



crise e urgéncia em salde mental.
e Analisar o manejo clinico das urgéncias de acordo com o paradigma da atengdo psicossocial.

e Identificar recursos para intervencao diante de situacfes de estresse agudo, luto, ataque de
panico, risco suicida, crise psicética, abuso de drogas e alcool, emergéncias com criangas e
adolescentes e agressividade e agitacdo psicomotora.

e Reconhecer a satide emocional do psicologo que atua em situacdes de crise e quais
cuidados necessarios ao profissional.

V. CRONOGRAMA

Se Referéncia Método/recurso
m Agenda .
a : Conteudo
N prevista
a
Apresentacdo do
plano de ensino
1 |30/08 Acordos pedagdgicos
Organizacao dos
seminarios
Polack, J-C., & Sivadon, D. o
(2013). A intima utopia: aula expositiva
Trabalho analitico e processos
_ o psicoticos. N-1 Edicdes.
2 | 06/09 Crise e clinica DELEUZE. G. Critica e
clinica Traducgéo de Peter Pal
Pélbart. S&o Paulo: Editora 34,
1997.




13/09

Conceitos de crise
em salde mental:

Conceitos de
urgéncia e
emergéncia; Risco

psiquiatrico; tipos
de crise; crises nos
transtornos mentais
comuns e graves

Ferreira-Santos, E. (1997).
Teoria da crise. In: E. Ferreira-
Santos. Psicoterapia breve:
abordagem sistematizada de
situac@es de crise. Editora
Agora, Sio Paulo.

Campos, J. P. (2015). Os
espectros clinicos da crise. Em:
M.T. Zeferino; J. Rodrigues, &
J. T. Assis (2015). Crise e
urgéncia em saude Mental:
organizacao da atengéo
psicossocial a crise em rede de
cuidados. Universidade Federal
de Santa Catarina
Florianopolis, Edicdo 3

Jardim, K.; Dimenstein, M.
(2007). Risco e crise: pensando
os pilares da urgéncia
psiquiatrica. Psicologia
Revista.13 (1), 169-190.




20/09

Conceitos de crise
em saude mental:

Conceitos de
urgéncia e
emergéncia; Risco

psiquiatrico; tipos
de crise; crises nos
transtornos mentais
comuns e graves

Ferreira-Santos, E. (1997).
Teoria da crise. In: E.
Ferreira-Santos. Psicoterapia
breve: abordagem
sistematizada de situagdes de
crise. Editora Agora, S0
Paulo.

Campos, J. P. (2015). Os
espectros clinicos da crise.
Em: M.T. Zeferino; J.
Rodrigues, & J. T. Assis
(2015). Crise e urgéncia em
salde Mental: organizacao
da atencdo psicossocial a
crise em rede de cuidados.
Universidade Federal de
Santa Catarina Florianopolis,
Edicao 3

Jardim, K.; Dimenstein, M.
(2007). Risco e crise:
pensando os pilares da
urgéncia psiquiatrica.
Psicologia Revista.13 (1),
169-190.




27/09

Atencdo a crise na
atencdo psicossocial:
Diretrizes e modelos
de atencdo as crises
em saude mental;
acolhimento;

classificacéo de risco.

Campos, P. J. dos (2015).
Diretrizes e estratégias de
cuidados e urgéncia na
RAPS. In: Zeferino M. T.;
Rodrigues, J & Assis, J. T.
Crise e urgéncia em saude
Mental: organizacéo da
atencdo psicossocial a crise
em rede de cuidados.
Universidade Federal de
Santa Catarina Floriandpolis,
Edicéao 3.

Dias, Marcelo Kimati,
Ferigato, Sabrina Helena, &
Fernandes, Amanda Dourado
Souza Akahosi. (2020).
Atencéo a Crise em saude
mental: centralizacéo e
descentralizacdo das
praticas. Ciéncia & Saude
Coletiva, 25(2), 595-602.
Epub February 03, 2020.

04/10

Redes: A experiéncia
do dialogo aberto,
GAM

Seikkula, Jaakko. Reunides
dialdgicas de redes
sociais[livro eletronico]:
formas de dialogismo no
trabalho psicossocial / Jaakko
Seikkula e Tom Erik Arnkil;
traducdo Vera Ribeiro. — Rio
de Janeiro : Editora Fiocruz,
2020.

PASSOS, E.; SADE, C.;
MACERATA, I. Entre clinica e
politica: producéo de
conhecimento e cuidado em
salde. Rio de Janeiro: NAU
Editora, 2020. p. 15-43.




11/10

Suporte emocional e o
autocuidado do
profissional

Toledo, A, L.; Prizzanteli, C.
C., Polido, K., K., Franco, M.
H. (2015). A saude emocional
do psicologo que atua em
situacdes de emergéncia: In: In.
M. H. P. Franco (org.) A
Intervences psicologicas em
emergéncias: fundamentos para
a prética. (pp. 147-188),
Summus Editorial.

Zeferino M. T.; Rodrigues, J &
Assis, J. T. Crise e urgéncia em
saude Mental: organizacdo da
atencao psicossocial a crise em
rede de cuidados. Universidade
Federal de Santa Catarina
Floriandpolis, Edicédo 3.

18/10

As crises em
situacOes
repentinas (estresse
agudo, estresse
traumatico e
reacOes agudas de
luto)

Pinto, A. M.; Gongalves, S. P.,
& Lima, M. L. (2012). Stress e
trauma, continuidades e
descontinuidades: para uma
reflexdo sobre a ppst.
Psicologia, Saude & Doencas,
13(1), 49-65.

Gregio, C., Marras, C. M. O.,
Maso, J., S. & Oliveira, S., R.
(2015) Saude mental em
emergéncias e transtorno do
estresse pos-traumatico. In: In.
M. H. P. Franco (org.) A
Intervencdes psicoldgica em
emergéncias: fundamentos
para a pratica. (pp 259-298 )
Summus Editorial.
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25/10

Intervencéo em crise:

a perspectiva da
psicologia das
emergéncias e
desastres/Intervenca
0 em urgéncias
psicoldgicas no
contexto UTI/Covid-
19

Costa, C. F. D, Affini, E.,
Alves, |. B., Fonseca, J, P.,
Biasoto, L. G. A, Gianini, M.
M., Almeida, M., Righini, R.
R, Vicentem R, G, & Klug, S.
(2015). Atendimento
psicologico em emergéncia:
diferentes settings. In. M. H. P.
Franco (org.) Intervengdes
psicoldgica em emergéncias:
fundamentos para a prética
(pp. 105-146), Summus
Editorial.

Organizacao Mundial da Saude
(2011). Primeiros Cuidados
Psicoldgicos:para trabalhadores
de campo (2011). Edicéo
original em inglés:
Psychological first aid: Guide
for field workers, ISBN 978.

Caiuby, A.V.S. & Andreoli,
P. B. de A. (2005).
Intervencdes Psicoldgicas em
SituacGes de Crise na Unidade
de Terapia Intensiva. Relato de
Casos. RBTI. 17(1), 62-67.
Crepaldi, Maria Aparecida,
Schmidt, Beatriz, Noal, Débora
da Silva, Bolze, Simone Dill
Azeredo, & Gabarra, Leticia
Macedo. (2020).
Terminalidade, morte e luto na
pandemia de COVID-19:
demandas psicologicas
emergentes e implicacGes
praticas. Estudos de Psicologia
(Campinas), 37,

Seminério
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1/11

Manejo clinico de
pessoa em situacoes
de ataque de
panico.

Manfro, G., Gus, G. , Blaya, C.
e Salum Junior, G. A. (2008)
Ansiedade aguda: ataques de
panico. Em: Emergéncias
psiquiatricas [recurso
eletrénico] / Jodo Quevedo,
Ricardo Schmitt, Flavio
Kapczinski (orgs.). — Porto
Alegre : Artmed.

Campos, P. J.de & Stefanello,
S. (2015). Depresséo, crise de
ansiedade e angustia. In:
Zeferino M. T.; Rodrigues, J. &
Assis, J. T. (Orgs.). Cuidado as
pessoas em situacdes de crise e
urgéncia na perspectiva da
atencgao psicossocial.
Universidade Federal de Santa
Catarina Florianopolis, Edicédo
4,

Seminério

11

08/11

Manejo da pessoa
com
comportamento
agressivo e/ou
agitacao
psicomotora

Mantovani, C., Migon, M. N.,
Alheira, F.V., & Del-Ben, C. M.
(2010). Manejo de paciente
agitado ou agressivo. Brazilian
Journal of Psychiatry, 32(2),
96-103.

Mauricio (2008).
Agressividade e agitagédo
psicomotora. Em: Emergéncias
psiquiatricas [recurso
eletrénico] / Jodo Quevedo,
Ricardo Schmitt, Flavio
Kapczinski (orgs.). — Dados
eletronicos. — Porto Alegre :
Artmed, 2008.

seminario

12

15/11

FERIADO



http://j.de/

13

22/11

A entrevista
psicolégica na
deteccdo precoce
do risco suicida em
contexto hospitalar
e de psicoterapia

Fukumitsu, K. O. (2013). O
psicoterapeuta diante do
comportamento suicida.
Psicologia USP, 25( 3), 270-
275. Gutierrez, B. A. 0. (2014)
Assisténcia hospitalar na
tentativa de suicidio.Psicol.
USP, S&o Paulo, v. 25 (3), 262-
269.

Gondim, Denise Saleme
Maciel. A intervencéo da
psicologia: tentativas de
suicidio e urgéncia hospitalar.
Revista cientifica da fmc - vol.
10, n°2, dez. 2015.

Bertolote, José Manoel, Mello-
Santos, Carolina de, & Botega,
Neury Joseé. (2010). Deteccéo
do risco de suicidio nos
servicos de emergéncia
psiquiatrica. Brazilian Journal
of Psychiatry, 32(Suppl. 2),
S87-S95.

Seminério




14

29/11

Postura Clinica e
intervencoes da
equipe diante da
psicose aguda

De Oliveira, M. V. S.; De
Souza, C. G., Santos, M D.O.,
Mendonca, P. P.; & Hardman,
L. V.(2009).Tecnologias
psicossociais em satde mental:
atencdo a crise na psicose.
Anais da XV, Abrapso.
Ferigato, S. H., Campos, R. T.
O. & Ballarin, M. L. G. S.
(2007). O atendimento a crise
em saude mental: ampliando
conceitos. Revista de
Psicologia da UNESP, 6(1),
31-44.

Almeida, A. B., Nascimento, E.
R. P. D., Rodrigues, J., &
Schweitzer, G. (2014).
Intervencéo nas situagdes de
crise psiquica: dificuldades e
sugestdes de uma equipe de
atencdo pré-hospitalar. Revista
brasileira de

enfermagem, 67(5), 708-714.

Seminério

15

06/12

Urgéncias no
contexto da
infancia/adolescénc
ia: manejo clinico

Schmitt, Ricardo e Tramontina,
Silza. (2008).  Emergéncias
psiquiatricas em criangas e
adolescentes. Em:
Emergéncias psiquiatricas
[recurso eletronico] / Jodo
Quevedo, Ricardo Schmitt,
Flavio Kapczinski (orgs.). —
Dados eletronicos. — Porto
Alegre : Artmed.

Sousa, G. S. de et al. (2017).
Revisdo de literatura sobre
suicidio infancia. Ciénc. Saude
coletiva,.22 (9) 3110.
Scivoletto, Sandra, Boarati,
Miguel Angelo, & Turkiewicz,
Gizela. (2010). Emergéncias
psiquiatricas na infancia e
adolescéncia. Brazilian Journal
of Psychiatry, 32(Suppl. 2),
S112-S120.

seminario




16| 13/12 Avaliacgéo disciplina

17 | 20/12 Exame

VI. METODOS E ESTRATEGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

- Aulas expositivas;
- Seminarios;

VII. AVALIACAO

Notas:
- 1. Apresentacdo de Seminario sobre as tematicas sugeridas (10,0) — Grupo

A atribuicdo de notas levara em conta os seguintes critérios:

- Nota 1: Participacdo nas aulas - cuidar uns dos outros do processo de aprendizagem, ouvindo,
debatendo, sugerindo, instigando reflex6es com base nos textos e na experiéncia académica; Leitura e
apropriacéo dos textos recomendados para o dia da aula.

- Nota 2: Apresentacdo de uma temaética - Integracdo, objetividade, clareza, coeréncia e ndo repeticao de
conteddos. Dominio de conceitos na comunicacdo oral, pode-se utilizar video, slides, podcast ou
convidar um palestrante.

IX. NOVA AVALIACAO

Conforme previsto no Artigo 70, paragrafo 2° da Resolucdo 017/CUn/97 (Regulamento dos Cursos de
Graduacdo da UFSC), tera direito a uma nova avaliacdo, ao final do semestre, o aluno com frequéncia
suficiente (FS) e média das avaliagcdes do semestre entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco virgula cinco). A nota final,
neste caso, sera o resultado da média aritmética entre a média das avaliacdes do semestre e a nota obtida
pelo aluno nessa nova avaliagdo, conforme previsto no Artigo 71, paragrafo 3° da citada Resolucéo.

X. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Os textos serédo fornecidos digitalizados via plataforma moodle.

Almeida, A. B., Nascimento, E. R. P. D., Rodrigues, J., & Schweitzer, G. (2014). Intervencao nas situacdes
de crise psiquica: dificuldades e sugestdes de uma equipe de atencdo pré-hospitalar. Revista brasileira de
enfermagem, 67(5), 708-714. Disponivel online



Bertolote, José Manoel, Mello-Santos, Carolina de, & Botega, Neury José. (2010). Deteccdo do risco de
suicidio nos servi¢cos de emergéncia psiquiatrica. Brazilian Journal of Psychiatry, 32(Suppl. 2), S87-
S95. Disponivel online

Caiuby, A. V. S. & Andreoli, P. B. de A. (2005). Intervencdes Psicoldgicas em Situacdes de Crise na
Unidade de Terapia Intensiva. Relato de Casos. Disponivel online

Campos, J. P. (2015). Os espectros clinicos da crise. Em: M.T. Zeferino; J. Rodrigues, & J. T. Assis
(2015). Crise e urgéncia em salde Mental: organizacdo da atencdo psicossocial a crise em rede de
cuidados. Universidade Federal de Santa Catarina Florianopolis, Edicdo 3 PDF

Campos, P. J. (2015). Diretrizes e estratégias de cuidados e urgéncia na RAPS. In: Zeferino M. T ;
Rodrigues, J & Assis, J. T. Crise e urgéncia em saude Mental: organizacao da atencéo psicossocial a
crise em rede de cuidados. Universidade Federal de Santa Catarina Florianopolis, Edi¢éo 3. PDF

Costa, C. F. D, Affini, E., Alves, I. B., Fonseca, J, P., Biasoto, L. G. A., Gianini, M. M., Almeida, M.,
Righini, R. R, Vicentem R, G, & Klug, S. (2015). Atendimento psicoldgico em emergéncia: diferentes
settings. In. M. H. P. Franco (org.) Intervencdes psicoldgica em emergéncias: fundamentos para a
pratica (pp. 105-146), Summus Editorial. PDF

Dias, M. K., Ferigato, S. H., & Fernandes, A. D. S. A. (2020). Atencdo a Crise em salde mental:
centralizacdo e descentralizacdo das préticas. Ciéncia & Salde Coletiva, 25(2), 595-602. Epub
February 03, 2020.https://doi.org/10.1590/1413-81232020252.09182018

De Oliveira, M. V. S.; De Souza, C. G., Santos, M D.O., Mendonga, P. P.; & Hardman, L.
V.(2009).Tecnologias psicossociais em salde mental: atencdo a crise na psicose. Anais da XV, Abrapso.
Disponivel online

Organizacdo Mundial da Saude (2011). Primeiros Cuidados Psicoldgicos: guia para trabalhadores de
campo (2011). Edicdo original em inglés: Psychological first aid: Guide for field workers, ISBN 978.
Disponivel online

Faganha, J. D. N. et al. (2010). Prevencdo do suicidio em adolescentes: programa de intervencao believe.
SMAD, Eletronica Saude Mental Alcool Drog. 6 ( 1). 1-16. PDF

Ferreira-Santos, E. (1997). Teoria da crise. In: E. Ferreira-Santos. Psicoterapia breve: abordagem
sistematizada de situagdes de crise. Editora Agora, Sdo Paulo. PDF

Ferigato, S. H., Campos, R. T. O. & Ballarin, M. L. G. S. (2007). O atendimento a crise em salde
mental: ampliando conceitos. Revista de Psicologia da UNESP, 6(1), 31-44. Disponivel online

Fukumitsu, K. O. (2013). O psicoterapeuta diante do comportamento suicida. Psicologia USP, 25( 3),
270-275. Disponivel online

Gutierrez, B. A. O. (2014) Assisténcia hospitalar na tentativa de suicidio.Psicol. USP, Sdo Paulo, v. 25
(3), 262-269. Disponivel online

Gondim, Denise Saleme Maciel. A intervencdo da psicologia: tentativas de suicidio e urgéncia
hospitalar. Revista cientifica da fmc - vol. 10, n°2, dez. 2015. Disponivel online

Jardim, K.; Dimenstein, M. (2007). Risco e crise: pensando os pilares da urgéncia psiquiatrica.
Psicologia Revista.13 (1), 169-190. Disponivel online

Kapczinski, F., Gomes, F. A., Giglio, L. M. F. & Kunz, M. (2008). Agressividade e agitacdo
psicomotora. Em: Emergéncia Psiquiatricas [recurso eletrdnico] / Jodo Quevedo, Ricardo Schmitt,
Flavio Kapczinski (orgs.). — Dados eletrénicos. — Porto Alegre : Artmed, 2008. PDF


https://doi.org/10.1590/1413-81232020252.09182018

Manfro, G., Gus, G. , Blaya, C. e Salum Junior, G. A. (2008) Ansiedade aguda: ataques de panico. Em:
Emergéncias psiquiatricas [recurso eletrénico] / Jodo Quevedo, Ricardo Schmitt, Flavio Kapczinski
(orgs.). — Porto Alegre : Artmed. PDF

Mantovani, C., Migon, M. N., Alheira, F.V., & Del-Ben, C. M. (2010). Manejo de paciente agitado ou
agressivo. Brazilian Journal of Psychiatry, 32(2), 96-103. Disponivel online

Mauricio (2008). Agressividade e agitacdo psicomotora. Em: Emergéncias psiquiatricas [recurso
eletronico] / Jodo Quevedo, Ricardo Schmitt, Flavio Kapczinski (orgs.). — Dados eletrénicos. — Porto
Alegre : Artmed, 2008. PDF

Organizacdo Mundial da Saude (2011). Primeiros Cuidados Psicoldgicos:para trabalhadores de campo
(2011). Edicéo original em inglés: Psychological first aid: Guide for field workers, ISBN 978.
Disponivel online

Schmitt, R. & Tramontina, S. (2008). Emergéncias psiquiatricas em criancas e adolescentes. Em:
Emergéncias psiquiatricas [recurso eletrénico] / Jodo Quevedo, Ricardo Schmitt, Flavio Kapczinski
(orgs.). — Porto Alegre : Artmed.  PDF

Sousa, G. S. de et al. (2017). Revisdo de literatura sobre suicidio infancia. Ciénc. Salde coletiva,.22 (9)
3110. Disponivel online

Toledo, A, L.; Prizzanteli, C. C., Polido, K., K., Franco, M. H. (2015). A satude emocional do psic6logo
que atua em situacdes de emergéncia: Em: M. H. P. Franco (org.) A Intervengdes psicoldgicas em
emergéncias: fundamentos para a préatica. (pp. 147- 188), Summus Editorial. PDF

Florianopolis. Prefeitura Municipal. Secretaria Municipal de Salde. Programa Saude da Mulher.
Protocolo de atencdo as vitimas de violéncia sexual do Municipio de Floriandpolis. / Secretaria Municipal
de Sadde. Disponivel online

Crepaldi, Maria Aparecida, Schmidt, Beatriz, Noal, Débora da Silva, Bolze, Simone Dill Azeredo, &
Gabarra, Leticia Macedo. (2020). Terminalidade, morte e luto na pandemia de COVID-19: demandas
psicoldgicas emergentes e implicacGes préaticas. Estudos de Psicologia (Campinas), 37, Disponivel
online

Pinto, A. M.; Gongalves, S. P., & Lima, M. L. (2012). Stress e trauma, continuidades e
descontinuidades: para uma reflexao sobre a ppst. Psicologia, Salde & Doengas, 13(1), 49-65.
Disponivel online

Gregio, C., Marras, C. M. O., Maso, J., S. & Oliveira, S., R. (2015) Saude mental em emergéncias e
transtorno do estresse pds-traumaético. In: In. M. H. P. Franco (org.) A Intervengdes psicoldgica em
emergéncias: fundamentos para a pratica. (pp 259-298) Summus Editorial. PDF

De Boni, Raquel, Saibro, Patricia e Pechansky, Flavio (2008). Emergéncias associadas ao alcool
e a drogas de abuso. Em: Emergéncias psiquiatricas [recurso eletrénico] / Jodo Quevedo,Ricardo
Schmitt, Flavio Kapczinski (orgs).— Porto Alegre : Artmed, 2008. PDF

Santa Catarina, Raps (2015). Protocolo da Rede de Atencéo Psicossocial, baseado em evidéncias, para o
acolhimento e o tratamento do transtorno de panico. Sistema Unico de Saude, Estado de Santa Catarina.
Disponivel online

Dimenstein, M., Amorim, A. K. A, Leite, J., Siqueira, K., Gruska, V., Vieira, C., & Bezerril, M. C.
(2012). O atendimento da crise nos diversos componentes da rede de atencéo psicossocial em
Natal/RN. Revista Polis e Psique, 2(3), 98. Disponivel online

Denborough, D. e Ncube, Ncazelo (2011). Atendendo criangas que vivenciaram traumas: a
arvore da vida. Nova Perspectiva Sistémica, 39, 92-101.
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hospitalar as urgéncias psiquiatricas por uso de substancias psicoativas. SANARE- Revista de Politicas
Publicas, 12(2). Disponivel online

Muza, J. C., de Sousa, E. N., Arrais, A. Da R. e laconelli, V.(2013). Quando a morte visita a
maternidade: atencédo psicoldgica durante a perda perinatal. Revista Psicologia: Teoria e Pratica, 15(3),
34-48. Disponivel online

S4, Samantha Dubugras, Werlang, Blanca Susana Guevara, & Paranhos, Mariana Esteves. (2008).
Intervencdo em crise. Revista Brasileira de Terapias Cognitivas, 4(1).

Magalhées, G. L. A.; Guimaraes, P. M.; Hora das Neves, Nolasco, S. & Del Cistia, J. M. (2007).
Técnica de debriefing psicologico em acidentes e desastres. Mudancas — Psicologia da Saude, 15 (1), 1-
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Sites de ajuda humanitéria:
http://www.cihc.org

Sites de inovacdo em saude mental global:
http://mhinnovation.net/
http://www.globalmentalhealth.org

X11. ATENDIMENTO AOS/AS ESTUDANTES

O atendimento aos estudantes serd realizado em horéarios especificos marcos com o prof. via email
(i.macerata@ufsc.br)
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